KLAGENAVNET FOR DOMANENAVNE

J.nr.: 2017-0114

Klager:
Handywoman2woman
Esbenvej 1

8530 Hjortshgj
Indklagede:
Handywomen
Willemoesgade 4
2100 Kgbenhavn @

Parternes pastande:

Klagerens pastand
Registreringen af dom@nenavnet "handywoman.dk™ overfgres til klageren.

Indklagedes pastand
Indklagede har ikke svaret 1 sagen.

Dokumenter:

Der er for klagen@vnet fremkommet klageskrift af 15. juni 2017 med seksten bilag (bilag 1-16).

Registreringsdato:

Domanenavnet "handywoman.dk.dk™ er registreret den 3. juli 2000.

Sagsfremstilling:

Det fremgar at Det Centrale Virksomhedsregister, at klageren er en enkeltmandsvirksomhed, der er

registreret med startdato den 7. marts 2016 i branchekoden “’Indretningsarkitekter og rumdesign”, jf.

bilag 8.

I klageskriftet er bl.a. anfgrt fglgende:
“Klager driver forretningen Handywoman2woman med “personen/figuren” Handywoman
som omdrejningspunkt for hele konceptet. Handywoman er pa fa ar blevet en kendt person pa
specielt de sociale medier (primeert facebook www.fb.com/handywoman2woman) og i det

ODstjyske generelt. Dog ses der nu en udvikling af kendskabet til Handywoman i resten af
landet, og interessen for Handywoman i mange andre henseender ekspanderer.



Firmaet blev stiftet i juni 2015, dog nyt cvr nr. i juni 2016.

I januar 2017 blev Handywoman/logo varemerkeregisreret. Figuren/virksomheden
Handywoman optreder i flere medier (www.handywoman2woman.dk/presse), og har et
kontinuerligt brug af ordet/personen, og haft de seneste 2 ar.

Klager har af et par gange haft kontakt til indklagede via sms, i hdbet om overtagelse af
domenet — dog uden held. Indklagede benytter ikke domcenet aktivt. Desuden er det
registreret under handywomen.dk og ikke WOMAN.

Klager har anvendt betegnelsen "HANDYWOMAN” som kendetegn og varemcerke siden
2015, og at klager herigennem har opndet varemcerkeret til denne betegnelse.

Klager har registreret domeenenavnene “handywoman.eu”, ~handywoman.rocks”,
”handywoman.biz” og ~handywomandk.dk” men "HANDYWOMAN.DK” er eneste korrekte
domeene til virksomheden

Klager  saledes har en  berettiget og legitim interesse |  domenenavnet
"HANDYWOMAN.DK”,

Klagers interesse i domenenavnet "HANDYWOMAN.DK” overstiger indklagedes interesse i
domenenavnet, og at indklagede pa denne baggrund efter domeenelovens § 12, stk. 1, ma
palegges at overdrage domenet "THANDYWOMAN.DK” til klager.

Jeg ER Handywoman og har faet varemeerkeregistreret logo/Handywoman, og domeenet har
stor betydning for virksomheden.”

Som bilag 1-4 har klageren fremlagt registreringscertifikat mv. fra Patent- og Varemarkestyrelsen,
hvoraf fremgar, at klageren har faet registreret ordet HANDYWOMAN som varemerke i fglgende
klasser:

25: Bekledningsgenstande, fodtpj og hovedbekledning; arbejdsjakker; arbejdssko;
arbejdsstpvler; arbejdstpj; damefrakker; dametpj; damefrakker; fleece; fleeceveste; flade sko;
fodtej; fodtpj til damer; fodtyj til kvinder; fodtgj til mend og kvinder; frakker [bekledning];
frakker; fritidsbekledning; fritidsbekledning i form af bukser; fritidsdragter; fritidsfodtej;
fritidsjakker;  fritidssko;  fritidstpj;  gummistgvler; gummisko [fodtej];  gummisko;
halstprkleeder; halstprkleder [bekledningsgenstande]; handsker (bekledningsgenstande);
handsker [bekleedning]; jakker; jakker i form af sportsbekleedning; jakker med cermer; jakker,
frakker, benkleder og veste til herrer og damer; kedeldragter;, korteermede t-shirts;
korteermede skjorter; korteermede eller langwrmede t-shirts; korteermede bluser; kort- eller
langceermede t-shirts; korte bluser; korte bukser; korte jakker med elastik i livet; korte
underskgrter; lange jakker;, langermede trgjer; langermede undertrgjer; overalls;
parkajakker; parkacoats; polarfleecejakker; poloskjorter; polostpvler; polosweatre; polstrede
frakker [bekledning]; polstrede jakker [bekledning]; pullovere; pullovers; pullovere med
heette; pumps [fodtej]; regnfrakker; regnponchoer; regnbukser; regnscet; regnteette
bekledningsgenstande; regntgj; rullekravetrgjer; rullekravesweatere; rullekravebluser;
shorts; shorts [bekleedning]; shorts af polyester; sjaler og stolaer; t-shirts; t-shirts med tryk;
tank toppe; tophuer; toppe; toppe (bekledningsgenstande); toppe med halsstropper; toppe
med lav rullekrave; toppe, uden erme; vind- og regntette jakker; vindjakker med heette;
vindtet bekledning; vindteette bukser; vindtette trgjer; vindteette scet; vinterfrakker;
vinterfrakker; ydertgj til piger, ydertgj til damer; ydertgj.



41: afholdelse af guidede ture; afholdelse af udstillinger med forlystelsesformal; afholdelse af
udstillinger med underholdningsmeessige formal; arrangering af demonstrationer med
undervisningsformal; arrangering af kongresser med underholdningsmeessige formal;
arrangering af konkurrencer med underholdningsformadl; arrangering af preesentationer til
underholdningsmeessige formal; arrangering og ledelse af koncerter; arrangering og ledelse
af mgder inden for underholdning; film- og programproduktion; filmdistribution;
filmproduktion; filmproduktion, andre end reklamefilm; filmredigering; formidling af
information vedrgrende fysiske ¢velser via et online websted; fremvisning af indspillet
underholdning; information om undervisning; multimedieudgivelse af tryksager;
multimedieudgivelse af bgger; multimedieudgivelse af blade, tidsskrifter og aviser, online
publicering af elektroniske bpger og tidsskrifter; online publikation af elektroniske bgger og
tidsskrifter (ikke til download); online udgivelse af elektroniske bpger og tidsskrifter; online-
udgivelse af multimediemateriale; onlinepublikation af e-bgger og e-tidsskrifter; publikation
(online) af elektroniske boger og tidsskrifter; publikation af elektroniske bpger og tidsskrifter
via internettet; publikation af elektroniske tryksager, dog ikke reklametekster; publikation af
tekster, dog ikke reklametekster; publicering af tryksager; radio- og fjernsynsunderholdning;
radio- og fjernsynsunderholdningsvirksomhed; radio- og tv-underholdning; radio- og tv
underholdningsvirksomhed; radiounderholdning; redaktion og udgivelse af bopger;
undervisning af butikspersonale; undervisning af personale; undervisning inden for
personaleudvikling; undervisning til industrien; undervisningskurser inden for personlig
udvikling.

Bilag 5 er kopi sms-korrespondance mellem klager og indklagede, hvori klager anmoder om at
overtage domanenavnet "handywoman.dk”, og indklagede afviser.

Bilag 9-10 er skarmprint fra klagerens hjemmeside pa domanenavnet "handywoman2woman.dk”.
Bilag 11 er skermprint fra klagerens facebook-profil med overskriften "Book en Handywoman”.
Bilag 12 er skeermprint, der viser en varktgjskuffert med lysergdt vaerktgj.

Ved opslag pa klagerens hjemmeside pa domanenavnet “handywoman2woman.dk” har
sekretariatet den 16. september 2017 taget fglgende kopier, jf. bilag 9 og 12:
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Sekretariatet har ved opslag pa Patent- og Varemarkestyrelsens hjemmeside konstateret, at
styrelsen ved brev af 21. marts 2016 afslog at registrere det af klageren ansggte varemerke
HANDYWOMAN for en rekke varer og tjenesteydelser med fglgende begrundelse:



”Dit meerke bestdr af en sammenscetning af de engelske ord "Handy” og "Woman”. Mewrket
giver associationer til "Handyman”, og det er styrelsens vurdering, at meerket i trad hermed
vil blive opfattet som en ggr-det-selv-kvinde eller en altmuligkvinde, altsa en kvinde med
handveerksmeessige feerdigheder.

Det herefter styrelsens vurdering, at dit meerke er beskrivende for en rekke af de anspgte
varer og tjenesteydelser, da det er egnet til at angive henholdsvis malgruppen samt en
beskaffenhed ved disse.

Det er styrelsens vurdering, at dit meerke er egnet til at angive mdlgruppen for de spgte varer
i klasse 8, da der bestar en naturlig sammenhceng mellem det spgte veerktgj og kvinder med
handveerksmeessige ferdigheder. Meerket vil saledes kunne opfattes, som en angivelse af, at
veerktgjet er seerligt henvendt til kvinder med handveerksmeessige feerdigheder.

Dit meerke er beskrivende for flere af de ansggte tjenesteydelser i klasse 41, da det er egnet til
at angive bdade malgruppen samt en beskaffenhed for disse, nemlig at undervisningen
omhandler ggr-det-selv handveerk og at undervisningen udbydes specielt til kvinder. Vi har
vedhceftet et bilag, der dokumenterer eksistensen af undervisning i ggr-det-selv, rettet mod
kvinder.”

Ved opslag den 16. september 2017 har sekretariatet konstateret, at der ikke er en aktiv hjemmeside
pa domanenavnet "handywoman.dk”, jf. bilag 7.

Ved opslag 1 Det Centrale Virksomhedsregister har sekretariatet konstateret, at der i perioden 1.
januar 2005 til 28. februar 2010 har veret registreret enkeltmandsvirksomhed “Handywoman
v/Margrethe S. Stilling” pa indklagedes adresse, og at denne virksomhed var registreret med
branchekoden ”Malerforretninger”.

Ved opslag op Internet Wayback Machine (archive.org) har sekretariatet konstateret, at der for
perioden 2003-2005 er arkiveret et antal hjemmesider, der bl.a. indeholder fglgende tekst:

”Handywomen er et hjemmeservicefirma der har til huse pa Dsterbro i Kgbenhavn.
Virksomheden blev oprettet i dec. 2002 og bestar af et netveerk af voksne, modne og stabile
kvinder, som har heenderne skruet rigtig pd, og derfor tilbyder et stort udbud af
forskelligartede serviceydelser lige fra faglige, praktiske, kreative, til de sociale og
handveerkslignende opgaver. Vi har alle relevant erfaring indenfor omradet og kan derfor
tilbyde vore kunder en lang reekke forskellige ydelser.

Vort kundesortiment er meget bredt og det spender fra private kunder til mindre
erhvervsvirksomheder.”

Den 15. maj 2011 er der arkiveret en hjemmeside om ggr-det-selv papirklip. Siden da er der ikke
arkiveret en hjemmeside med reelt indhold pa domanenavnet “handywoman.dk”.

Ved en sggning i Google ("www.google.dk”) den 16. september 2017 pa “handywoman” blev
antallet af sggeresultater oplyst til at vare ca. 35.000, nar sggningen blev afgrenset til sider pa
dansk. Blandt de 50 fgrste af disse sggeresultater henviste 9 sggeresultater til klageren, mens de
resterende 41 fremstod uden forbindelse til sagens parter.



Parternes anbringender kan sammenfattes saledes:

Klageren har gjort galdende,

e at klager driver forretning under navnet “Handywoman2woman” med personen/figuren
”Handywoman” som omdrejningspunkt for hele konceptet,

e at klageren blev stiftet 1 juni 2015 men dog fik nyt cvr-nummer 1 juni 2016,

at handywoman pa fa ar er blevet en kendt person pa specielt de sociale medier men ogsa

generelt i Gstjylland,

at klageren har faet betegnelsen HANDYWOMAN registreret som varemarke,

at figuren Handywoman optreder i flere medier og har veret kontinuerligt brugt de seneste 2 ar,

at indklagede ikke benytter dom&nenavnet "handywoman.dk” aktivt,

at registrantens navn er angivet som "Handywomen” og ikke som "Handywoman”,

at klager har registreret domanenavnene “handywoman.eu”, “handywoman.rocks”,

“handywoman.biz” og "handywomandk.dk”,

at klager har en berettiget og legitim interesse i dom&nenavnet "handywoman.dk”, og

e at klagers interesse i dom@nenavnet "handywoman.dk” overstiger indklagedes interesse.

Indklagede har som navnt ikke svaret i sagen. Indklagede er gjort bekendt med, at sagen herefter vil
blive afgjort pa det foreliggende grundlag.

Neaevnets bemarkninger:

Da indklagede ikke har besvaret sekretariatets henvendelser i sagen, afggres denne pa grundlag af
klagerens sagsfremstilling og de af klageren indsendte bilag, jf. § 9, stk. 3, 1 navnets
forretningsorden af 1. marts 2016.

Som sagen er oplyst, giver den s@rligt anledning til at overveje, om der kan gives klageren medhold
1 medfgr af § 25, stk. 1, i lov nr. 164 af 26. februar 2014 om internetdomaner (domaneloven).
Denne bestemmelse lyder saledes:

”§ 25. Registranter md ikke registrere og anvende domeenenavne i strid med god
domenenavnsskik”.

I forarbejderne til domenelovens § 25, stk. 1, jf. lovforslag L 66 af 13. november 2013
(Folketingstidende 2013-14, Tilleg A, s. 30-31), er det forudsat blandt andet, at kravet om
overholdelse af god domenenavnsskik gelder bade registrering, ibrugtagning, markedsfgring,
overdragelse, anvendelse og opgivelse af domanenavne, og at det saledes ikke er tilsigtet at legge
nogen begrensning i, hvilke h@®ndelser omkring registrering og brug af dom@nenavne, der kan
vere underlagt pligt til at fglge god domeanenavnsskik. De forhold, der indgar i vurderingen af god
domanenavnsskik, kan ikke alene anga registreringsgjeblikket, men ogsa ethvert senere tidspunkt.
Det er endvidere forudsat i forarbejderne, at der fortsat i den praktiske udmgntning af kravet om
god domanenavnsskik vil kunne indga en rekke modstaende hensyn, som ma afvejes over for
hinanden. I forarbejderne er blandt andet anfgrt fglgende om disse hensyn:

”Loven angiver ikke en prioritering af hvilke hensyn, der vejer tungest, men overlader dette
skon til klagenewvnet og domstolene. Der er ikke pa forhdnd foretaget en interesseafvejning
mellem private registranter, kommercielle eller samfundsmcessige formadl.



I lighed med klagencevnets praksis i dag kan klagenevnet og domstolene i vurderingen af god
domenenavnsskik overveje og balancere forskellige hensyn, herunder blandt andet den
samfundsmeessige veerdi i anvendelsen, hensynet til muligheden for at komme til orde,
sammenhengen mellem domenenavnet og den faktiske anvendelse, domeenenavnets
anvendelse i praksis eller patenkte anvendelse (teknisk, aktivt eller passivt), veerdien af
domenenavnet for henholdsvis registranten og tredjeparten, forudgdende og efterfplgende
forhold, der er relevante for vurderingen, om det er anstpdeligt, om det er i strid med anden
lovgivning m.v.

Hertil kommer, at hensynet til de tidsmeessige aspekter af sagen ligeledes kan veere relevante
at inddrage i vurderingen af god domenenavnsskik. Et tidsmeessigt aspekt kunne eksempelvis
veere forholdet mellem tidspunktet for registreringen af domeenenavnet og tidspunktet for
etableringen af en tredjeparts rettighed. Et andet tidsmeessigt aspekt kunne veere, om en
tredjepart har haft mulighed for at registrere det omtvistede domenenavn pa et tidligere
tidspunkt, eller om tredjeparten burde have kendskab til eksistensen af registreringen af
domenenavnet forinden etableringen af en rettighed.”

Det fglger af det anfgrte, at lovgiver har forudsat, at der ved anvendelse af domanelovens § 25, stk.
1, 1 en situation som den foreliggende skal foretages en interesseafvejning og en afvejning af, om et
domanenavn anvendes pa loyal made og til varetagelse af legitime interesser.

Klageren markedsfgrer sig under betegnelsen HANDYWOMAN, som hun yderligere har faet
registreret som varemarke. Endvidere har klageren faet registreret betegnelsen "handywoman” som
domanenavn under et antal forskellige top level-domaner, og betegnelsen forbindes til en vis grad
med klageren pa internettet. Klageren har pa den anfgrte baggrund en naturlig interesse i ogsa at
kunne ggre brug af dom@nenavnet "handywoman.dk”.

Klagerens interesse skal imidlertid afvejes 1 forhold til de gvrige interesser, som registreringen og
anvendelsen af dom@nenavnet involverer, herunder indklagedes interesser.

Ved denne interesseafvejning ma det tillige tages i betragtning, at klagerens varemarke og
domanenavne bestar af en sammenstilling af to almindelige engelske ord “handy” og “woman”,
som har en deskriptiv betydning, jf. Patent- og Varemerkestyrelsens brev af 21. marts 2016, og
denne signalvardi vil kunne anvendes af mange andre end lige netop sagens parter.

Da indklagede ikke har svaret i sagen, har klagenavnet ingen mulighed for at vurdere, om
indklagede har nogen reel interesse i at kunne rade over domanenavnet “handywoman.dk”. Efter §
9, stk. 3, i n@vnets forretningsorden af 1. marts 2016 kan n@vnet ved bevisbedgmmelsen tillegge
det virkning til fordel for modparten, at indklagede ikke har svaret i sagen og dermed har undladt at
medvirke til sagens oplysning. Det fremgar af sagens oplysninger, at indklagede tidligere i perioden
2003-2005 har markedsfort en  handverksrelateret virksomhed pa domeanenavnet
“handywoman.dk”. Pa indklagedes adresse har der endvidere i perioden 1. januar 2005 til 28.
februar 2010 veret registreret enkeltmandsvirksomheden “Handywoman v/Margrethe S. Stilling”,
der var registreret med branchekoden “Malerforretninger”. Klagenavnet kan konstatere, at der pa
Internet Wayback Machine ikke er arkiveret hjemmesider med reelt indhold pa domanenavnet
“handywoman.dk” siden maj 2011. Klagen®vnet legger derfor bevismassigt til grund, at
indklagede registrerede domanenavnet til brug for handvearksrelateret virksomhed, men at



indklagede efter ophgr af enkeltmandsvirksomhed "Handywoman v/Margrethe S. Stilling” den 28.
februar 2010 ikke har haft intentioner om at anvende domanenavnet pa en made, der afspejler
domanenavnets signalvardi.

Indklagedes registrering har hindret klageren i at lade domanenavnet registrere, og klageren har
varet forst i tid med hensyn til at anfegte indklagedes registrering af dom@nenavnet.

Klagenzvnet finder pa baggrund af det anfgrte, at det har en langt stgrre interesse og verdi for
klageren end for indklagede at kunne ggre brug af domanenavnet "handywoman.dk”, og at den
interesseafvejning, som anvendelsen af reglen om god doma&nenavnsskik forudsetter, derfor ma
fore til, at en opretholdelse af indklagedes doma@nenavnsregistrering vil indebare en overtredelse
af god doma®nenavnsskik, jf. domanelovens § 25, stk. 1.

Det bemarkes, at nzvnet ikke herved har taget stilling til retsforholdet mellem klageren og den
tredjemand, som har staet pa venteliste til domanenavnet “handywoman.dk”.

I medfgr af dom@nelovens § 28, stk. 4, nr. 1, treffer klagen@vnet herefter fglgende

AFGORELSE

Registreringen af domenenavnet “handywoman.dk” skal overfgres til  klageren,
Handywoman2woman. Overfgrslen skal gennemfgres 4 uger efter nedenstaende dato.

Klagegebyret tilbagebetales til klageren.

Dato: 12. oktober 2017

Kaspar Linkis
(Formand)

Knud Wallberg Jens Schovsbo



