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Klagerens pastand

Indklagede  tilpligtes at  overdrage  domanenavnene  “silkeborg-papiruld.dk” = og
’silkeborgpapiruld.dk” til klageren.

Indklagedes pastand

Frifindelse.

Dokumenter:

Der er for klagen®vnet fremkommet klageskrift af 15. marts 2017 med 14 bilag (bilag 1-14),
svarskrift af 5. april 2017 med 11 bilag (bilag A-K), replik af 21. april 2017 med tre bilag (bilag 15-
17), duplik af 11. maj 2017 med fire bilag (bilag L-O) og processkrift 1 fra klageren af 15. juni 2017
med to bilag (bilag 18 og 19).

Registreringsdato:

Domanenavnene “’silkeborg-papiruld.dk” og ’silkeborgpapiruld.dk” er registreret den 15. april 2016.



Sagsfremstilling:

Klageren er et aktieselskab, der i Det Centrale Virksomhedsregister (www.cvr.dk) er registreret under
navnet Papiruld Danmark A/S (CVR-nummer 16266035) med startdato den 15. maj 1992. Papiruld
Danmark A/S har til formal at drive handel, industri og finansiering og hermed beslagtet virksomhed.
Selskabet er registreret under branchekode 172900 Fremstilling af andre papir- og papvarer”.

Det er oplyst i klageskriftet bl.a., at Papiruld Danmark A/S gg@r brug af domanenavnet ’papiruld.dk”
i forbindelse med sin virksomhed. Ved opslag i DK Hostmasters WHOIS-database den 29. juli 2017
har sekretariatet konstateret, at dom@nenavnet “papiruld.dk” er registreret den 3. maj 1999, og at
Papiruld Danmark A/S er anfgrt som registrant af domanenavnet.

Ved opslag den 29. juli 2017 pa “’papiruld.dk” har sekretariatet taget fglgende kopi:
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Det er endvidere i klageskriftet oplyst, at Papiruld Danmark A/S har et samarbejde med en rakke
autoriserede isolatgrer i Danmark, herunder en isolatgr i Silkeborg-omradet, der pa nuvarende
tidspunkt ggr brug af domanenavnet “papiruld-silkeborg.dk” i forbindelse med sin virksomhed. Ved
opslag i DK Hostmasters WHOIS-database den 29. juli 2017 har sekretariatet konstateret, at
domanenavnet ’papiruld-silkeborg.dk” er registreret den 18. april 2013, og at Papiruld Danmark A/S
er anfgrt som registrant af dom&nenavnet.

Ved opslag den 29. juli 2017 pa “papiruld-silkeborg.dk” blev sekretariatet viderestillet til
“papiruldsilkeborg.dk”, hvoraf sekretariatet har taget fglgende kopi:
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I klageskriftet er anfgrt om baggrunden for klagen bl.a.:

»

Papiruld Danmark har benyttet PAPIRULD som sit forretningskendetegn siden 1996.
Derudover har Papiruld Danmark anvendt navnet Papiruld Danmark ApS — senere A/S — siden
2008, og er ogsa indehaver af bi-firmanavnet Papiruld A/S. Endeligt har Papiruld Danmark
haft papiruld.dk registreret som domeenenavn siden maj 1999.

Papiruld Danmarks virksomhed

Papiruld Danmark har eksisteret som virksomhed i over 20 ar. Virksomheden hed oprindeligt
Miljp Isolering ApS med Papiruld ApS som binavn. Binavnet Papiruld blev registreret den 14.
august 1996. Den 26. juni 2008 endrede virksomheden hovednavn til Papiruld Danmark.

Papiruld Danmark er Danmarks fgrste og indtil videre eneste producent af isoleringsmaterialet
papirgranulat. Papiruld Danmark har i dag en markedsandel pd papirisolering/cellulosefibre
pa 45-50 %.

Som neevnt ovenfor har Papiruld Danmark veeret indehaver af domenenavnet papiruld.dk siden
maj 1999. Derudover er Papiruld Danmark indehaver af en rekke domenenavne, som
indeholder Papiruld Danmarks forretningskendetegn, PAPIRULD, kombineret med en
geografisk stedbetegnelse.



Disse domeener er enten registreret af Papiruld Danmark selv eller, efter scerlig aftale, af nogle
fa af Papiruld Danmarks autoriserede isolatgrer. Til forstnevnte kategori hgrer eksempelvis
domeenet papiruldsilkeborg.dk, mens der til sidstneevnte kategori eksempelvis hgprer domeenerne
papiruld-amager.dk og papiruldamager.dk.

Wils’ virksomhed

Virksomheden Wils blev etableret i 2006 og bestdr af en murer- og en tgpmrerafdeling samt en
efterisoleringsafdeling. Efterisoleringsafdelingen tilbyder papirisolering med isolerings-
materiale, som produceres af cellulosefibre.

Wils indgik i et isolatpr-samarbejde med Papiruld Danmark frem til den 21. december 2016,
hvor samarbejdet ophgrte pga. uenighed. Forhandlingerne mellem Wils og Papiruld Danmark
pdgik over en leengere periode. Efter den 21. december 2016 ophgrte samarbejdet og Wils kgber
ikke leengere Papiruld Danmarks isoleringsmateriale, PAPIRULD.

Wils har haft registreret domeenerne silkeborg-papiruld.dk og silkeborgpapiruld.dk siden 15.
april 2016, jf. bilag 7 og 8.

Silkeborg-papiruld.dk og silkeborgpapiruld.dk

Som bilag 9 fremlegges en rekke skermprintes fra hjemmesiden wils.as og
silkeborgpapiruld.dk, som viser, at Wils fra den dertil knyttede hjemmeside, tilbyder udfprelse
af isoleringsopgaver i hele Danmark. Domenet silkeborg-papiruld.dk peger automatisk den
besggende over pa Wils hjemmeside vedrgrende lgsning af opgaver med efterisolering, der er
beliggende pa domeenet silkeborgpapiruld.dk.

Af skeermprintet fra silkeborgpapiruld.dk pa side 4 i bilag 9, fremgar det under overskriften
”Papirisolering” nederst i venstre hjprne, at papirisolering er et isoleringsmateriale, som
produceres af cellulosefibre fra danske overskuds- og genbrugsaviser. Dette er ikke korrekt, da
Papiruld Danmark er den eneste danske producent af isoleringsmaterialet papirgranulat.

Det bemcerkes endvidere, at Wils benytter ordet "papirisolering” ved beskrivelsen af, hvilket
isoleringsmateriale  der anvendes. Under fanen  “Velkommen” pd  domenet
silkeborgpapiruld.dk fremgar bl.a. fplgende: “Wils” Vi er specialister inden for
papirisolering!”. Ordet " Papiruld” fremgar derimod ikke af hjemmesiden.

Domeenerne  silkeborg-papiruld.dk og silkeborgpapiruld.dk, bestar af den geografiske
betegnelse " Silkeborg” og ”Papiruld”. Papiruld Danmarks selskabsnavn og domeenenavnene
indeholder den geografiske betegnelse ”Danmark”, den generiske selskabsbetegnelse A/S og
ordet " Papiruld”.

Papiruld Danmark har bl.a. ogsa registreret domenenavnene papiruld-sgnderjylland.dk,
papiruld-varde.dk, papiruld-vedbeek.dk, papiruld-vejen.dk og papiruld-vejle.dk blot for at



nevne nogle eksempler. Opbygningen af domenenavnene med kombinationen af ” Papiruld”
med by- eller landenavn er identisk med de domeenenavnskombinationer Papiruld Danmark
ejer og benytter.

Det feelles ord i silkeborg-papiruld.dk, silkeborgpapiruld.dk og Papiruld Danmark A/S, der kan
benyttes til identifikation, er PAPIRULD. Virksomhedernes identifikationsord er derfor
identiske, hvilket medfgrer forvekslingsrisiko, da Papiruld Danmarks selskabsnavn indgar i
domenenavnene, og da det saledes er samme ord i domenenavnene, der benyttes til at
identificere Papiruld Danmark og Wils’ virksomhed.

Wils’  brug af ordet “Papiruld” i domenenavnene silkeborg-papiruld.dk og
silkeborgpapiruld.dk fungerer som et virtuelt selskabsnavn, og har til formal at henvise
forbrugere til Wils i den tro, at der er tale om en virksomhed, der (fortsat) forhandler produkter
fra Papiruld Danmark A/S, kort efter samarbejdet er ophgrt.

Dertil kommer, at forvekslingsrisikoen ved Wils’ domeenenavne konkret er forpget ved, at
Papiruld Danmark har en reekke samarbejdspartnere i form af autoriserede isolatgrer, som er
spredt over hele Danmark, og som efter aftale med Papiruld Danmark benytter PAPIRULD
sammen med den geografiske betegnelse, der svarer til deres hjemsted, i deres domenenavne,
og om en del af deres selskabsnavn.

Papiruld Danmark A/S har sdledes en autoriseret isolatgr i Silkeborg, der udbyder Papiruld
Danmarks produkter under Papiruld Danmarks domeenenavn: ’papiruld-silkeborg.dk”, som
Papiruld Danmark har haft rettighederne til siden 2012, jf. bilag 10.

Ordet " Papiruld” forbindes derfor netop med Papiruld Danmark og dennes virksomhed og det
er dette forhold, Wils uretmeessigt tilstreeber at udnytte ved at inkorporere Papiruld i sit
domeenenavn og far dermed kunderne til at tro, at Wils stadig udbyder Papiruld Danmarks
produkter, selvom samarbejdet med Papiruld Danmark A/S for nylig er ophgrt, og en anden
isolator har faet retten til og nu benytter ” Papiruld Silkeborg”.

En forbruger, der gnsker at erhverve produkter og/eller ydelser fra én af Papiruld Danmarks
autoriserede isolatprer eller samarbejdspartnere, kan saledes pa grund af domeenenavnene
nemt forledes til at tro, at Wils er kommercielt forbundet med Papiruld Danmark — enten som
samarbejdspartner, autoriseret isolatgr eller som en virksomhed i Papiruld Danmark
koncernen til trods for, at Wils ikke isolerer med Papiruld Danmarks isoleringsmaterialer. En
forbruger vil derfor kunne forveksle forretningskendetegnene, herunder selskabsnavnet og
domeenerne, og derved blive vildledt af Wils’ brug af PAPIRULD, som en del af de registrerede
domenenavne.

Da bdde Wils og Papiruld Danmark markedsforer og seelger papirgranulat til isolering og
dertil knyttede tjenesteydelser, herunder udfgrelse af isolering og radgivning og information
om isolering, er der et direkte sammenfald af varer og tjenesteydelser inden for den samme
branche og malrettet de samme kunder.

Som folge af Wils’ uberettigede brug af Papiruld Danmarks forretningskendetegn og
forvekslingsrisikoen med Papiruld Danmarks autoriserede isolatpr i Silkeborg og Papiruld



Danmark, har Papiruld Danmark en reel og vesentlig interesse i domeenerne silkeborg-
papiruld.dk og silkeborgpapiruld.dk.

Bade domstolene og Klagenwvnet for Domeenenavne har taget stilling til problemstilling i to
lignende sager, hvis indhold gengives herunder:

Klagencevnet for Domenenavnets afgorelse af 2. juli 2010

Sagen var indbragt af Dansk Barf Center som folge af, at indklagede havde registreret
domenenavnene danskbarfcenter.dk og barfcenterfyn.dk. Kopi af kendelsen er vedlagt.

Dansk Barf Center havde drevet virksomhed med salg af dyremad under betegnelsen ”Dansk
Barf Center” siden 1998 og havde ogsa forhandlere flere steder i Danmark bl.a. pa Fyn, hvor
forretningen, som var beliggende i Odense, blev drevet under navnet ” Dansk Barf Center Fyn”.
Indklagede, der var tidligere forhandler af Dansk Barf Centers produkter, valgte at ophgre
samarbejdet med Dansk Barf Center i juli 2009.

Fem dage inden indklagedes opsigelse af forhandleraftalen kobte indklagede domenenavnet
“barfcenterfyn.dk” o0g en maned senere kobte indklagede ogsa domeenenavnet
“danskbarfcenterfyn.dk” .

Ved kendelsen fandt Klagenwvnet for Domeenenavne:

e at Dansk Barf Center havde opndet en beskyttet ret til betegnelsen ”Dansk Barf
Center”, selvom varemeerket ”Dansk Barf Center” var blevet afslaet pga. manglende
secerpreeg,

e at Dansk Barf Center derfor var berettiget til at forbyde brugen af betegnelser, som var
identiske med Dansk Barf Centers erhvervskendetegn samt betegnelser, hvis anvendelse
kunne antages at indebcere en risiko for forveksling mellem Dansk Barf Center og
dennes virksomhed,

® at domenenavnet “danskbarfcenterfyn.dk” havde en sadan lighed med Dansk Barf
Centers forretningskendetegn, at der var risiko for forveksling med Dansk Barf Centers
virksomhed, da domeenenavnet indeholdte hele det beskyttede kendetegn og kun adskilte
sig ved tilfpjelsen “fyn” og at dette var egnet til at give forbrugerne et indtryk af, at der
bestod en forretningsmeessig forbindelse mellem Dansk Barf Center og indklagedes
virksomhed, herunder, at indklagede skulle veere Dansk Barf Centers forhandler pa
Fyn, hvilket ikke (lcengere) var tilfeeldet,

e at indklagedes registrering og brug af domeenenavnet ”danskbarfcenterfyn.dk” derfor
udgjorde en kreenkelse af Dansk Barf Centers rettigheder efter markedsforingslovens §
18,

® at klagers registrering af domeenenavnet "barfcenterfyn.dk” utvivisomt udgjorde en
overtreedelse af god domenenavnsskik, da Dansk Barf Center og indklagedes
samarbejdsforhold frem til indklagedes opsigelse af samarbejdet havde karakter af et
forhandlerforhold, hvilket indebcerer en scerlig loyalitetsforpligtelse mellem parterne og

e at denne loyalitetsforpligtelse ma antages at besta i en vis periode efter
forhandlerforholdets ophgr og at der pahviler den tidligere forhandler en pligt til ikke
at snylte pa de forretningskendetegn, som denne i kraft af forhandlerforholdet har haft



adgang til at benytte, og til heller ikke pa anden made at snylte pa den tidligere
aftaleparts renomme.

Retten i Hernings dom af 25. april 2013 i sag BS 5-425/2012

Papiruld Danmark indledte i maj 2012 en retssag mod Jysk Papiruld ApS (nu Jysk Tag og
Isolering ApS) som fplge af dennes uberettigede brug af PAPIRULD som del af sit
forretningskendetegn, herunder i sit domenenavn jyskpapiruld.dk og i sit selskabsnavn. Der
var ikke noget samarbejde mellem Jysk Papiruld ApS og Papiruld Danmark. Jysk Papiruld
solgte konkurrerende produkter. Kopi af dommen er vedlagt.

Jysk Papiruld blev i foraret 2013 dpmt til:

® at anerkende at veere uberettiget til at benytte PAPIRULD som forretningskendetegn,

e atlade PAPIRULD udga af domeenenavnet jyskpapiruld.dk,

e at lade PAPIRULD udga af sit selskabsnavn og ceendre det i Det Centrale
Virksomhedsregister og

® at betale erstatning for kreenkelserne til Papiruld Danmark.

Til stgtte for Papiruld Danmarks pastand gores fplgende anbringender geeldende:

Papiruld Danmark har siden 1996 haft PAPIRULD registreret som sit selskabsnavn og har fra
samme ar kontinuerligt frem til i dag benyttet PAPIRULD som forretningskendetegn.

Papiruld Danmarks forretningskendetegn nyder derfor beskyttelse efter selskabslovens § 2.

I henhold til selskabslovens § 2, stk. 2, skal et kapitalselskabs navn tydeligt adskille sig fra
navnet pa andre virksomheder, der er registreret i Erhvervsstyrelsen. I navnet ma der ikke
optages slegtsnavn, firmanavn, seregent navn pd fast ejendom, varemcerke,
forretningskendetegn eller lignende, der ikke tilkommer selskabet, eller noget, som kan
forveksles hermed. Bestemmelsen har bade et konkurrencemcessigt et ordensmeessigt sigte.

Ved at bruge ”Papiruld”, der er en veesentlig bestanddel af Papiruld Danmarks navn, skaber
Wils en formodning hos kunden om, at Wils er en del af Papiruld Danmarks autoriserede
isolatgrnetveerk, hvilket ikke er tilfeeldet, da samarbejdet for nyligt er ophgrt. Da Papiruld
Danmark og Wils driver virksomhed inden for samme branche og da Wils sceelger
konkurrerende produkter, er der stor risiko for forveksling.

Wils’ brug af firmanavnet “Papiruld” i domcenenavnene silkeborg-papiruld.dk” og
”silkeborgpapiruld.dk” er derfor i strid med selskabslovens § 2, stk. 2, da domenenavnene
kommer til at fungere som en virtuel forretningsfacade for Wils, da domeenenavnenes funktion
er meget teet pa selskabsnavnets funktion.

Papiruld Danmarks forretningskendetegn nyder beskyttelse efter markedsfgringslovens §§ 1 og
18 samt domeenelovens § 25, stk. 1.



Som tidligere forhandler og autoriseret isolatgr hos Papiruld Danmark, har Wils en scerlig
loyalitetsforpligtelse over for Papiruld Danmark. Denne forpligtelse bestar ogsa efter
forhandlerforholdets ophgr, og der pahviler navnlig Wils, som er tidligere forhandler af
Papiruld Danmarks produkter, og som nu seelger konkurrerende produkter, en pligt til ikke at
snylte pa de forretningskendetegn, som Wils i kraft af forhandlerforholdet har haft adgang til
at benytte, og til ikke pa anden made at snylte pd Papiruld Danmarks renommé.

Wils’ brug af domenenavnene “silkeborg-papiruld.dk” og silkeborgpapiruld.dk” er egnet til
at fremkalde forveksling med og snylte pa Papiruld Danmarks forretningskendetegn (binavn
0g domeenenavn), idet forbrugerne far det indtryk, at der fortsat bestdr en forretningsmeessig
forbindelse mellem Wils og Papiruld Danmark, herunder at Wils stadig er autoriseret
forhandler for Papiruld Danmark, idet domenenavnene udover Papiruld Danmarks
forretningskendetegn, Papiruld, kun indeholder en geografisk betegnelse, nemlig navnet pd den
by hvor virksomheden er beliggende, og hvorfra virksomheden drives.

Da samarbejdet mellem Wils og Papiruld Danmark er ophgrt, og ophgret ovenikpbet er sket
for nylig, er Wils’ registrering og brug af domenenavnene silkeborg-papiruld.dk” og
”silkeborgpapiruld.dk” utvivisomt i strid med markedsfpringslovens §§ 1 og 18 samt
domeenelovens § 25, stk. 1, om god domenenavnsskik.

Ved retten i Hernings dom af 25. april 2013 blev Jysk Papiruld ApS dgmt til at anerkende, at
veere uberettiget i at anvende PAPIRULD som forretningskendetegn, herunder lade det udga
af domeenet jyskpapiruld.dk og af selskabsnavnet Jysk Papiruld. Samme forhold gor sig
geeldende i nerveerende sag.

Ved afggrelse fra Klageneevnet for Domeenenavne af den 2. juli 2010 blev indklagede pdlagt at
anerkende, at registreringen af  domenenavnene “barfcenterfyn.dk” og
“danskbarfcenterfyn.dk” var i strid med geeldende dansk ret, og at registreringerne skulle
overfores til klageren, Dansk Barf Center.

Det fremheeves, at der i kendelsen var taget hgjde for indklagedes betragtninger om, at BARF
ikke havde scerpreg som varemeerke, og at klageneevnet netop lagde veegt pa den seerlige
loyalitetsforpligtelse, der er mellem parterne i forhandlerforhold, og pd den baggrund fandt, at
savel domenenavnet “danskbarfcenterfyn.dk” som “barfecenterfyn.dk” skulle overfgres til
klager. Samme forhold gor sig geeldende i nerverende sag, idet det skal understreges, at
Papiruld Danmark ikke paberaber sig varemeerkeretten til Papiruld.

Det faktum, at Wils benytter ordet papirisolering” ved beskrivelsen af, hvilket
isoleringsmateriale der anvendes, men ikke anvender ordet ’Papiruld” understptter det
faktum, at Wils ikke har nogen anerkendelsesveerdig interesse i at anvende domenenavnet, der
indeholder ordet Papiruld. Der henvises til de fremlagte skeermprintes i bilag 8.

Som fplge af Wils’ uberettigede brug af Papiruld Danmarks forretningskendetegn i
domenenavnene silkeborg-papiruld.dk og silkeborgpapiruld.dk, herunder scerligt forveks-
lingsrisikoen, har Papiruld Danmark en reel og veesentlig interesse i domenerne, silkeborg-
papiruld.dk og silkeborgpapiruld.dk, som derfor skal overdrages til Papiruld Danmark.

»»



Som bilag 1 har Papiruld Danmark A/S fremlagt en udskrift af 1. marts 2017 fra Erhvervsstyrelsen
vedrgrende selskabet.

Bilag 2 er en e-mail af 25. oktober 2012 fra en medarbejder ved Statens Byggeforskningsinstitut til
Papiruld Danmark A/S, hvori er anfgrt fglgende om “SBi meddelelse 128. Alternativ isolering i
bygninger — Maling pa papirisolering, fareuld, hgr og Perlite”:

”I underspgelsen, der danner grundlaget for denne rapport fra SBi udgivet i ar 2000, indgik
bl.a. tre specifikke isoleringsmaterialer fremstillet af papir. I alle tre tilfeelde er anvendt
produktnavne til at identificere de specifikke materialer. Papiruld skrevet med stort P er i
rapporten benyttet til at betegne papirisolering produceret af virksomheden Miljgisolering, i
dag Papiruld Danmark. Andre isoleringsmaterialer fremstillet af papir er i rapporten ligeledes
bencevnt med produktnavne (Ekofiber og Isodan)”.

Bilag 3 er en udateret udskrift fra Bgrsens database over sakaldte “gazellevirksomheder”
(www.borsen.dk), hvor Papiruld Danmark A/S er omtalt.

Bilag 4 er en artikel af 22. november 2011 bragt 1 Hillergd Posten med overskriften "Papiruld fik
arets Erhvervspris”.

Bilag 5 er tilsyneladende to skermprint fra hjemmesiden www.sn.dk omhandlende en initiativpris,
som Papiruld Danmark A/S modtog 1 2012.

Bilag 6 er en udskrift af 1. marts 2017 fra Erhvervsstyrelsen vedrgrende Wils A/S, jf. 1 gvrigt
sagsfremstillingen ovenfor.

Bilag 7 er en udskrift af 1. marts 2017 fra DK Hostmasters WHOIS-database (www.dk-
hostmaster.dk) vedrgrende domanenavnet “’silkeborg-papiruld.dk”.

Bilag 8 er en udskrift af 1. marts 2017 fra DK Hostmasters WHOIS-database (www.dk-
hostmaster.dk) vedrgrende domanenavnet “’silkeborgpapiruld.dk’.

Bilag 9 er forskellige ska&rmprint vedrgrende hjemmesiderne www.wils.as og www.
silkeborgpapiruld.dk.

Bilag 10 er en udskrift af 1. marts 2017 fra DK Hostmasters WHOIS-database (www.dk-
hostmaster.dk) vedrgrende domanenavnet “papiruldsilkeborg.dk’.

Bilag 11 er kopi af en e-mailkorrespondance mellem Papiruld Danmark A/S ved Sgren Wilson
Bendix og Wils A/S ved Lasse Mglgaard fra januar 2017. Af e-mailen fra Papiruld Danmark A/S
fremgar, at Papiruld Danmark A/S med glaede kan konstatere, at Wils A/S har @ndret sin hjemmeside,
men at ordet “papiruld” ikke ma benyttes i domenenavnet silkeborgpapiruld.dk”, ligesom
@ndringerne er glippet et par steder. Af svaret fra Wils A/S fremgar, at Wils A/S har tilrettet sin
hjemmeside saledes, at ordet ”papiruld” ikke la&engere bliver brugt, men at Wils A/S har talt med deres
advokat og at man pa den baggrund ikke mener, at der er noget forkert i at bruge ordet som en
varebetegnelse i domanenavnet.



Bilag 12 er kopi af et brev af 20. januar 2017 fra Papiruld Danmark A/S’ advokat Annemette
Ellermann Holmbom til Wils A/S vedrgrende uretmessig brug af domanenavnet
”silkeborgpapiruld.dk”. Af brevet fremgar bl.a., at Papiruld Danmark A/S under henvisning til Wils
A/S’ e-mail af 13. januar 2017 fastholder kravet om, at ordet "Papiruld” skal udga af domanenavnet
“silkeborgpapiruld.dk”, da brugen efter klagerens opfattelse udggr en overtraedelse af selskabslovens
§ 2, stk. 2, markedsfgringslovens §§ 1, 5 og 18 samt domanelovens § 25, stk. 1, om god
domanenavnsskik. Papiruld Danmark A/S’ advokat anmoder i brevet om en skriftlig bekraftelse pa,
at Wils A/S opfylder kravet senest den 2. februar 2017, idet der tages forbehold for yderligere retslige
skrift, safremt parterne ikke nar til enighed.

Bilag 13 er kopi af klagen®vnets afggrelse af 2. juli 2010 vedrgrende domanenavnene
“danskbarfcenterfyn.dk” og “barfcenterfyn.dk” (j.nr. 2010-0070 og 2010-0071).

Bilag 14 er kopi af dombogen i en dom afsagt den 25. april 2013 i sag BS 5-425/2012 af Retten i
Herning. Det fremgar af dombogen, at Retten i Herning fastslog, at Jysk Papiruld ApS skulle
“anerkende at vare uberettiget til at benytte “Papiruld” som forretningskendetegn, lade “Papiruld”
udga af selskabsnavnet Jysk Papiruld ApS og @ndre selskabsnavnet i Det Centrale
Virksomhedsregister, lade "Papiruld” udga af domanet "www.jyskpapiruld.dk” og af e-mailadresser,
der ender pa ”...@jyskpapiruld.dk” [...] og betale 25.000 kr. i erstatning til [klageren]. Som
begrundelse herfor anfgrte retten bl.a. fglgende:

’»

Papiruld Danmark A/S har ifplge Erhvervs- og Selskabsstyrelsen anvendt navnet Papiruld
Danmark ApS — senere A/S — siden 2008, ligesom papiruld.dk har veeret registreret som
domenenavn siden 1999.

De to selskabsnavne Papiruld Danmark A/S og Jysk Papiruld ApS er ikke identiske, men ligner
hinanden. Ved vurderingen af ligheden er det neerliggende at se bort fra stedbetegnelserne og
selskabsbetegnelserne, der er almindelige betegnelser, som kunderne ikke heefter sig ved.
Kunderne vil derimod heefte sig ved det serpregede ord PAPIRULD, der ikke kan anses for et
almindeligt benyttet ord.

Ved at bruge ordet PAPIRULD, der er en veesentlig bestanddel af Papiruld Danmark A/S’ navn,
bliver de to virksomheders navne reelt identiske. Under disse omstendigheder, da de to sel-
skaber driver virksomhed inden for samme branche, og da det leegges til grund, at der har veeret
tilfeelde af faktisk forveksling, finder retten, at Jysk Papiruld ApS’ brug af navnet Papiruld i sit
selskabsnavn er i strid med selskabslovens § 2, stk. 2, og internetdomenelovens § 12, stk. 1.

Det leegges til grund, at Jysk Papiruld ApS kendte til eksistensen af virksomheden Papiruld
Danmark A/S, da selskabet blev oprettet. Pa den baggrund, og da Jysk Papiruld ApS fortsatte
med anvendelsen af navnet efter Papiruld Danmark A/S’ henvendelse den 20. september 2011,
bestemmer retten, at Jysk Papiruld ApS er erstatningsansvarlig for Papiruld Danmark A/S’ tab
ved den skete forveksling af de to virksomheder. Erstatning fastscettes efter et samlet skgn til
25.000 kr.

Der er herefter ikke anledning til at tage stilling til, om Jysk Papiruld ApS’ anvendelse af navnet
er i strid med markedsfpringslovens § 18.
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Papiruld Danmark A/S har ikke faet registreret ordvaremeerket PAPIRULD. Papiruld Danmark
A/S har siden 1994 brugt ordet PAPIRULD ved deres annoncering, da ordet indgar i
virksomhedens figurvaremeerke. Virksomheden har ogsa anvendt ordet PAPIRULD i
virksomhedens binavn siden 1996 og i hovednavnet siden 2008. Efter bevisfprelsen leegges det
til grund, at ordet PAPIRULD i vidt omfang er anvendt som betegnelsen for et
producentspecifikt produkt og ikke en artsbetegnelse. Det ma imidlertid legges til grund, at
ordet PAPIRULD i nogle sammenhenge ogsa bruges som artsbetegnelse. Pa den baggrund, og
da Papiruld Danmark A/S ikke har selv har veeret konsekvent i virksomhedens brug af ordet,
finder retten det betenkeligt — uden en brancheudtalelse eller en markedsunderspgelse — at
leegge til grund, at der er dokumentation for en sa omfattende og vedvarende indarbejdelse, at
kendetegnet herved har opndet forngdent scerpreeg og har opndet beskyttelse som varemcerke
for Papiruld Danmark A/S. Der kan derfor ikke nedlegges forbud efter varemceerkelovens § 4,
stk. 1, nr. 2, eller palegges Jysk Papiruld ApS at betale vederlag eller erstatning efter
varemerkelovens § 43, stk. 1.

Ved opslag den 25. juli 2017 pa silkeborg-papiruld.dk” blev sekretariatet viderestillet til
silkeborgpapiruld.dk”, hvoraf sekretariatet har taget fglgende kopi:

/[ Silkeborg Papiruld X\ H - X
¢ & [@ silkeborgpapiruld.dk Q

VELKOMMEN PAPIRISOLERING KRYBEKZLDER HULMUR

WILS .5

Din isolater i Silkeborg

Uforpligtende tilbud? Indtast dit navn her
Indltast dit tif. nr. her

Indtast dit telefonnummer og vi kontakier dig hurtigst muligt.
Klik her for at blive ringet op

Velkommen til Silkeborg Papirisolering Kontakt os
Silkeborg Papirisolering er en mindre virksomhed der bestar af kompetente og engagerede WILS A/S - SILKEBORG ISOLERING
medarbejdere som er specialister inden for isoleringsarbejde med Papir. Alle i teamet besidder Q Sinding Hedevej 117 B, 8600 Silkeborg

bade hoj faglighed, kvalitetssans og bzerer altid et smil pa laeben.
e Telefon: 4055 0635
Kontakt vores Energivejleder Lasse Mglgaard for en GRATIS gennemgang af boligen.
. ) B . &% Email: Imj@wils.as
Vi laver alle relevante beregninger, soger tilskud, beregner fradrag m.m. Med andre ord vi serger

for alt for A-Z og du laver en markant besparelse pa din varmeregning. -

Under menupunktet "PAPIRISOLERING” fremgar fglgende:
" Papirisolering

Papirisolering er et isoleringsmateriale, som produceres af cellulosefibre fra overskuds- og
genbrugsaviser.

11



Cellulosefibre er yderst velegnede til isoleringsmateriale, fordi de hule fibre indeholder luft,
som har en isolerende effekt i modscetning til massive fibre.

Papirisolering bleeses ind med en slange og kan anvendes som isolering fplgende steder:

Lofter

Hulmure

Etageadskillelser

Skunke

Krybekeeldre

Flade tage

Seerlige tykke hulmure som findes i lavenergibyggeri

En varm dyne af isolering

Papirisoleringer er sdakaldt isoleringsgranulat. Det betyder, at materialet former sig efter
omgivelserne. Det kan fx veere sveert at tilskeere isoleringsmdtter med et ordentligt resultat,
seerligt omkring rorforinger og speer. Det giver stor risiko for kuldebroer, hvor varmen let kan
slippe ud. Resultatet er en forhgjet varmeregning og et darligere indeklima.

Papirisolering fordeler sig jevnt i alle regner og spreekker. Det leegger sig som en varm dyne
uden nogen form for samlinger eller darlige tilskeeringer, som det ofte er tilfeeldet med
isoleringsmaditter.

Papirisolering har mange gode egenskaber:

Hgpj brandmodstand

Hgj isoleringsevne

Ingen brug af dampspcerre
Effektiv lydisolering
Fugttransporterende

CO2 venlig produktion

Godt indeklima

Hurtig og nem isolering

Ingen rad, skimmel og skadedyr
Enkel adgang til installationer”.

Ved opslag den 25. juli 2017 pa ’silkeborgpapiruld.dk” har sekretariatet taget fglgende kopi:
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/,/ [ Silkeborg Papiruld X\ H - X

\

L c [@silkeborgpapiruld.dk aw

VELKOMMEN PAPIRISOLERING KRYBEKZELDER HULMUR

lS A/S
Din isolater i Silkeborg

;
n—
Wis .
V1 er specialister inden
pa.pmsolermg! ”
\ ' *

Uforpligtende tilbud? Indtast dit navn her
Indtast dit telefonnummer og vi kontakter dig hurtigst muligt. _’”d’”“ ditlf. nr. her

Klik her for at blive ringet op

Velkommen til Silkeborg Papirisolering Kontakt os
Silkeborg Papirisolering er en mindre virksomhed der bestar af kompetente og engagerede WILS A/S - SILKEBORG ISOLERING
medarbejdere som er specialister inden for isoleringsarbejde med Papir. Alle i teamet besidder Q Sinding Hedevej 117 B, 8600 Silkeborg

bade hoj faglighed, kvalitetssans og bzerer altid et smil pa laben.
e Telefon: 4085 0635
Kontakt vores Energivejleder Lasse Mglgaard for en GRATIS gennemgang af boligen.

i i 8 . =8 Email: Imj@wils.as
Vi laver alle relevante beregninger, soger tilskud, beregner fradrag m.m. Med andre ord vi serger

for alt for A-Z og du laver en markant besparelse pa din varmeregning.

I svarskriftet har Wils A/S bl.a. anfert felgende:

”Ordsammenscetningen papiruld anvendes i vidt omfang som en generisk betegnelse for en vare
i form af isoleringsmateriale lavet pa basis af papir, uden ngdvendig associering til klagerens
virksomhed, og er sdledes ikke en ordsammenscetning, klageren kan hevde nogen
immaterialretlig enerettighed til — hverken markedsretligt eller pa basis af anden immaterial-
retlig lovgivning (nar bortses fra, at klageren rent selskabsnavneretligt jfr. selskabslovens § 2,
stk. 2, kan hindre 3. mand i, at anvende et selskabsnavn, der ikke tydeligt adskiller sig fra
klagerens, hvilken bestemmelse dog ikke ses at veere relevant i neerveerende sag).

Indklagede har en anerkendelsesveerdig interesse i at benytte domeenenavnene, idet en del af
indklagedes virksomhed netop bestar i udfgrelsen af isoleringsopgaver med brug af papiruld, i
Silkeborg. Domenenavnene er ikke registreret med henblik pa at skabe forvekslinger med
klageren og ses ej heller at blive anvendt med sadant formdl/pa sadan mdde.

Om indklagede og baggrunden for indklagedes registrering og brug af domeenenavnene

Indklagede blev etableret i 2006 og driver virksomhed med murer- og tpmrerarbejde samt en
selvsteendig fungerende efterisoleringsafdeling, der udforer efterisoleringsopgaver med blandt
andet papiruld. Papiruld er et papirbaseret uldagtigt granulat, som kan anvendes til
indbleesning i hulmure, pa lofter og andre sveert tilgengelige steder, hvorved opnds en
bygningsisolerende effekt.
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Som bilag A fremlegges udskrift fra indklagedes hovedhjemmeside www.wils.dk.

Den del af indklagedes virksomhed, der bestar i indbleesning af papiruld, blev etableret primo
2013, hvor indklagede fra et konkursbo kgbte sin forste trailer indrettet til formdlet samt et
varelager af papiruld.

Kobsfaktura fra 2013 vedr. den forst indkgbte papiruldsindblesningstrailer + varelager af
papiruld, fremlegges som bilag B.

Indklagede  betragter — hele  Danmark  som  markedsomrade  for  indklagedes
isoleringsvirksomhed, men aktiviteterne foregar dog i sagens natur med hovedveegten lagt pa
Silkeborg og omegn, henset til at indklagede netop er hjemmehgrende i dette omrade.

Af markedsforingsmeessige darsager, valgte indklagede derfor i april 2016 at registrere
domenenavne, hvori indgar varebetegnelsen papiruld og den geografiske betegnelse for det
omrade, hvor indklagede hovedsageligt driver sin virksomhed, dvs. Silkeborg — de to
domenenavne omhandlet i sagen.

Domenenavnene anvendes til en sceerskilt hjemmeside, mgntet pa efterisoleringsafdelingen i
indklagede. Hjemmesiden ligger rent teknisk pa silkeborgpapiruld.dk. Besggene pa domeenet
silkeborg-papiruld.dk ~ (domenet  med  bindestreg)  viderestilles  til  domcenet
silkeborgpapiruld.dk, hvorpa hjemmesiden er.

Som bilag C fremlegges udskrifter fra forsiden pa indklagedes pageeldende hjemmeside for
efterisoleringsafdelingen. BEMARK, at det ikke leengere nederst anfgres, at aviserne, som
anvendes i den papiruld indklagede anvender i sin isoleringsvirksomhed, er danske. Dette
foranlediget af den indgivne domeneklage, idet indklagede anerkender, at det ikke er givet, at
de aviser, som anvendes i den papiruld indklagede bruger i sin virksomhed, er danske.

For registreringen af de i sagen omhandlede domeenenavne, havde indklagede hjemmesiden
for efterisoleringsafdelingen liggende pa domceenet silkeborg-isolering.dk (og hjemmesiden
savel som det oprindelige domene blev i gvrigt oprettet tilbage i 2014).

Klagerens domenenavn, papiruldsilkeborg.dk, der er registreret den 18. december 2012, har i
gvrigt ingenlunde veeret i brug siden registreringstidspunktet og det er ikke korrekt, at domeenet
anvendes for et firma i Silkeborg. Neevnte domeenenavn blev fgrst for nylig taget i brug af
klageren for en hjemmeside, der efter sit indhold henviser isoleringsopgaver besggene pad
hjemmesiden pdatenker udfort, til et firma beliggende udenfor Silkeborg Kommune (Kirkebyens
Tagservice, Skyggevej 40, 7441 Bording), der ses at have indledt et samarbejde med klageren
omkring fast indkgb af papiruld hos klageren.

Om tvisten med klageren og baggrunden for at ordet "papirisolering” og ikke papiruld”
fremtreeder pa indklagedes hjemmeside

Det er korrekt, at indklagede frem til 1. januar 2017 har haft samarbejde med klageren for sa
vidt, at indklagede frem dertil fast hos klageren kpbte papiruld til brug i indklagedes
virksomhed og i den forstand medvirkede til markedsforing af klagerens produkter, samt kunne
markedsfore sig som en af klagerens “autoriserede isolatgrer”.
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Herefter har indklagede — efter forst at have forhandlet om nogle forhold med klageren (bl.a.
priser) hvorom der ikke kunne opnas enighed — kobt papiruld til brug i indklagedes virksomhed
fra anden side.

I forbindelse med samarbejdets ophgr sendte klageren den hermed som bilag D fremlagte mail
med tilhgrende vedheeftet brev af 21. december 2016, hvori klageren bl.a. anmodede indklagede
om at undlade at anvende ordsammenscetningen papiruld pa indklagedes hjemmeside.

Frem til dette brev (bilag D) havde indklagede pd indklagedes hjemmeside for
isoleringsafdelingen og indklagedes hovedhjemmeside, anvendt ordsammensetningen
papiruld, som naturlig betegnelse for det papirbaserede uldagtige granulat, indklagede
anvender i sin isoleringsvirksomhed.

Uagtet om klageren var berettiget til at fremscette de mange krav i mailbrevet af 21. december
2016 (bilag D) eller ej, valgte indklagede, uden at tage nermere kontakt til klageren, pa
hjemmesiden at cendre varebetegnelsen papiruld til varebetegnelsen papirisolering, de steder
hvor ordsammenseetningen forekom. Dette med hab om at undga en tvist med klageren.

Indklagede havde egentlig foretrukket at vedblive at anvende varebetegnelsen papiruld pa
hjemmesiderne, idet denne ordsammensceetning er mere precist beskrivende ift. varen — et
papirbaseret uldagtigt gnanulat — fremfor papirisolering, som ogsa kan omfatte mere “faste”
former for isoleringsmateriale (sasom f.eks. matter/bats). Andringerne blev imidlertid
foretaget pr. kulance, fordi indklagede som udgangspunkt hellere bruger sin tid/sine ressourcer
pd at drive indklagedes virksomhed, fremfor tvister.

Efter endringerne pa hjemmesiderne, fremkom klageren imidlertid med nye krav, i form af krav
om at papiruld skulle udga af domenenavnet silkeborgpapiruld.dk, hvilket indklagede modsatte
sig. Mailkorrespondancen i den forbindelse (mails fra 3. og 13. januar 2017) fremleegges som
bilag E.

Ncermere om det forhold, at papiruld er en generisk betegnelse for en vare i form af
isoleringsmateriale lavet pa basis af papir og saledes ikke en ordsammenscetning klageren
kan heevde nogen immaterialretlig enerettighed til

Som dokumentation for, at papiruld ikke er en ordsammenscetning klageren kan heevde
immaterialretlig eneret til markedsretligt/domeeneretligt, fremlegges som bilag G omfattende
materiale i form af screenshots fra en reekke danske virksomheders hjemmesider, artikler, den
bla avis, wikipedia, infosider og Statens Byggeforskningsinstitut, hvorpa papiruld anvendes
som generisk varebetegnelse uden nogen ngdvendig sammenheng med/associering til,
klageren.

Som bilag H fremlegges brochure/pamflet materiale fra indklagedes nuveerende leverandgr af

papiruld, CBI Danmark. Bemerk, at brochuren/pamfletten anvender papiruld som generisk
varebetegnelse.
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Som yderligere dokumentation for, at papiruld er en generisk varebetegnelse og dermed en
ordsammenscetning klageren ikke kan hevde nogen immaterialretlig eneret til, fremlegges som
bilag I resume af kendelsen AN2013.00015 fra ankencevnet for patenter og varemceerker. En
kendelse, der blev afsagt i forbindelse med klagerens forsgg pa, at fa registreret PAPIRULD
som ordmerke for klagerens virksomhed og bemcerk, hvad ankencevnet (der indbefatter
personer med ikke-uveesentlig sagkundskab indenfor det kendetegnsretlige omrade) udtaler:

”Ankencevnet finder, at ordet papiruld ma anses for at veere en naturlig ordsammenscetning for
isoleringsmateriale lavet pd basis af papir, jfr. herved de tilsvarende betegnelser for
isoleringsmaterialer lavet pa basis af andet ramateriale som fx mineraluld, stenuld og glasuld.
Papiruld er sdledes beskrivelse for isoleringsmaterialer...”

Papiruld ma, jfr. bilag G-K, i vidt omfang anses for veerende alment kendt som en generisk
varebetegnelse.

Indklagede har en anerkendelsesveerdig interesse i at benytte domeenenavnene omhandlet i
sagen, idet en del af indklagedes virksomhed netop bestar i udfgrelsen af isoleringsopgaver
med brug af papiruld i Silkeborg, og ses at gore dette uden at spge at skabe forvekslinger med
klagerens virksomhed.

Indklagedes legitime interesse i, at benytte domenenavnene indeholdende varebetegnelsen
“papiruld” og bynavnet “Silkeborg”, synes endog stgrre end klagerens interesse heri, idet
indklagede har en naturlig tilknytning til Silkeborg omrddet som papirulds efterisolatgr
hjemmehgrende i dette postnummer, i modsetning til klageren, der er hjemmehgrende i
Hillerpd (Hillerpd ligger i kgrselsafstand ca. 330 km. fra Silkeborg).

Klageren har valgt at anvende et selskabsnavn indeholdende en generisk varebetegnelse (og
selskabets hjemland) og tilsvarende valgt at registrere domenenavne med lignende indhold.

Hverken domeeneloven eller markedsfpringsloven kan udstreekkes til at veere en interesse i, at
begreense konkurrencen via monopolisering af sprogets almindelige betegnelser, og klageren
har saledes ikke qua sin anvendelse af et selskabsnavn/domeenenavn, indeholdende
varebetegnelsen papiruld, erhvervet nogen eneret efter markedsfpringsloven / domeeneloven til
at anvende denne varebetegnelse i markedsfpringsmeessigt gjemed, herunder ej heller som en
del af et domeenenavn sammen med en stedbetegnelse.

Indklagede har ingenlunde handlet illoyalt ift. klageren.

Indklagedes registrering og anvendelse af domwnenavnene, herunder ogsa indholdet pa
indklagedes hjemmeside, der er at finde via domenenavnene, er sdledes ikke i strid med nogen
klageren tilkommende rettigheder efter markedsforingslovens § 1/§ 18 endsige domeenelovens
§ 25, stk. 1.

I relation til selskabslovens § 2, stk. 2, bemeerkes, at indklagedes selskabsnavn er Wils A/S og

at indklagede pa den baggrund stiller sig uforstdaende overfor, at klageren paberdber sig denne
bestemmelse.
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Vedr. den fremlagte dom fra Retten i Herning bemcerkes:

Dommen ses at veere baret af selskabslovens § 2, stk. 2 (og dommens konklusion synes at ga
videre, end hvad der er hjemmel til i denne bestemmelse) og er som sadan ikke relevant i
nerverende sag.

Endelig bemcerker indklagede, at en upaanket byretsdom (indklagede gar ud fra dommen aldrig
blev anket, ellers formoder indklagede at klageren loyalt havde fremlagt ankeinstansens dom),
baseret pa de konkrete beviseligheder/den konkrete viden, der var fremme i sagen, i alle tilfeelde
har meget begreenset prejudikatsveerdi.

Vedr. den fremlagte kendelse i j.nr. 2010-0070 og 2010-0071 bemeerkes, at den ikke er relevant
i neerveerende sag, idet veesentlige forhold i afggrelsen, ikke er til stede i nerverende sag:

Kendelsen omhandler en situation, hvor betegnelsen ”Dansk Barf Center” (som indgik i sin
helhed i det ene omhandlede domeenenavn og delvist i det andet) efter indarbejdelse blev anset
for forbundet med klager og klageres virksomhed [CITAT] i meget vid udstreekning” (se
neevnets indledende bemeerkninger pa side 9 i kendelsen). Tilsvarende forhold ses ikke at ggre
sig geeldende i nerveerende sag, idet ordsammenscetningen papiruld rettelig ses i meget vid
udstreekning, at veere indarbejdet som en generel varebetegnelse uden ngdvendig associering
til klagerens virksomhed.

Kendelsen omhandler en situation, hvor omstendighederne pegede i retning af, at
registreringen og selve brugen af domeenenavnene fra indklagedes side var sket med henblik
pa at spge at skabe forvekslinger mellem klageren og indklagede. Sadanne omstendigheder ses
ikke at veere til stede i neerverende sag.”

Som bilag A har Wils A/S fremlagt et skermprint af 30. marts 2017 fra hjemmesiden www.wils.as,
som efter det oplyste fungerer som indklagedes hovedhjemmeside.

Bilag B er kopi af en faktura af 20. februar 2013 vedrgrende kgb af en trailer indrettet til indblaesning
af papiruld med tilbehgr samt et varelager af papiruld.

Bilag C er to skeermprint af 30. marts 2017 vedrgrende hjemmesiden www.silkeborgpapiruld.dk.

Bilag D er kopi af en e-mail med bilag af 21. december 2016 fra Papiruld Danmark A/S ved Sgren
Wilson Bendix til Wils A/S ved Lasse Mglgaard om Wils A/S’ brug af papiruld”. Det fremgar af
bilaget fra Papiruld Danmark A/S, at man er blevet opmarksom pa, at Wils A/S gennem sin brug af
dom@nenavnet “silkeborgpapiruld.dk” krenker Papiruld Danmark A/S’ rettigheder til “papiruld”
som selskabsnavn, doma@nenavn og forretningskendetegn i gvrigt med henvisning til den af klageren
med bilag 14 fremlagte dom. Papiruld Danmark A/S anmoder pa den baggrund Wils A/S om ikke at
markedsfgre “papiruld” pa internettet eller andre steder.

Bilag E er kopi af en e-mailkorrespondance mellem Papiruld Danmark A/S ved Sgren Wilson Bendix
og Wils A/S ved Lasse Mglgaard, som i al vaesentlighed svarer til klagerens bilag 11.

Bilag F er kopi af en e-mailkorrespondance fra februar 2017 mellem Wils A/S’ advokat Sgren
Hedegaard Frederiksen og Papiruld Danmark A/S’ advokat Annemette Ellermann Holmbom
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vedrgrende indklagedes brug af domenenavnet “silkeborgpapiruld.dk”. Det fremgar af e-
mailkorrespondancen bl.a., at Wils A/S ma afvise, at man i forhold til det pageldende domanenavn
handler i strid med hverken selskabslovgivningen, markedsfgringsloven eller domaneloven, da
“papiruld” efter indklagedes opfattelse alene er en generisk betegnelse, idet der henvises til bl.a.
Ankenavnet for Patenter og Varemerkers kendelse AN 2013 00015. Af korrespondancen fremgar
endvidere, at Papiruld Danmark A/S fastholder sit tidligere krav om, at Wils A/S skal ophgre med al
brug af ordet “papiruld”, herunder i forbindelse med domanenavnet “silkeborgpapiruld.dk”, eftersom
ordet ”papiruld” i dag forbindes med netop klagerens virksomhed, og da Wils A/S’ hidtidige brug af
ordet er sket med samtykke fra Papiruld Danmark A/S i forbindelse med parternes samarbejde, som
imidlertid nu er bortfaldet.

Bilag G er ifglge Wils A/S’ oplysninger en rekke skermprint fra forskellige hjemmesider, som viser
at ordet “’papiruld” anvendes som en generisk varebetegnelse pa internettet.

Bilag H er ifglge Wils A/S’ oplysninger en brochure fra indklagedes nuvarende leverandgr af
papiruld, CBI Danmark.

Bilag I er kopi af resume af en kendelse af 17. februar 2014 (AN 2013 00015) fra Anken®vnet for
Patenter og Varemarker, hvorefter ankenzvnet stadfastede Patent- og Varemerkestyrelsens
afggrelse om at afsla registreringen af varemarket "PAPIRULD” som ordmarke med den
begrundelse, at det ansggte mearke ikke havde det for registreringen ngdvendige s@rpreg for de
ansggte varer i de ansggte klasser, jf. n&@rmere herom sagsfremstillingen nedenfor.

Bilag J er kopi fra en slutrapport fra 2001 vedrgrende et udviklingsprogram for miljg- og
arbejdsmiljgvenlig isolering.

Bilag K er kopi af forsiden af en rapport fra 2001 vedrgrende et projekt hos Energistyrelsen.
I replikken har Papiruld Danmark A/S bl.a. anfert fglgende:

”Som det ogsa er nevnt i Papiruld Danmarks klageskrift punkt 3-8, har Papiruld Danmark
veeret indehaver af domeenenavnet papiruld.dk siden 1999. Klager Papiruld Danmark er
derudover indehaver af en reekke domeenenavne, som indeholder PAPIRULD, i sammenheng
med en geografisk betegnelse, nemlig enten landenavnet ”Danmark” som i selskabsnavnet og
domenenavnet " Papiruld Danmark” og ”papiruld-danmark.dk” eller Papiruld i kombination
med et bynavn, som det f.eks. ses i domenenavnene og forretningskendetegnene: papiruld-
drager.dk, jf. bilag 13, papiruld-kgge.dk, jf. bilag 14, papiruld-silkeborg (bilag 10) og
papiruld-vejen.dk, jf. bilag 15.

Klager har som fglge af sin mangearige brug af ”Papiruld” i kombination med et bynavn eller
landenavn en anerkendelsesveerdig interesse i at veere eneberettiget i at kunne bruge og
registrere sadanne sammensatte kendetegn, som fplge af klageres markedsfpringsindsats og
investering i kundekredsen ubetinget forbindes med Papiruld Danmarks virksomhed.

Sammensctningen af Papiruld med et bynavn benyttes endvidere ikke i domenenavne eller

selskabsnavne hos de andre virksomheder, der udbyder papirisoleringsprodukter eller
cellulosebaseret isolering, som er oplistet i indklagedes Wils’ bilag G.
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Papiruld Danmark registrerede domenenavnet papiruldsilkeborg.dk tilbage i december 2012.
Wils registrerede forst domenenavnene silkeborg-papiruld.dk og silkeborgpapiruld.dk den 15.
april 2016. Forinden Wils’ registrering af domenenavnene silkeborg-papiruld.dk og
silkeborgpapiruld.dk havde Wils anvendt domeenet silkeborg-isolering.dk. I modscetning til de
omtvistede domeenenavne i denne sag, udgor silkeborg-isolering.dk ikke en kreenkelse af
Papiruld Danmarks forretningskendetegn, da det ikke indeholder ordet " PAPIRULD”.

Wils benyttede ”Papiruld” som reference til Papiruld Danmarks papirisoleringsprodukter og
ophgrte med at bruge "Papiruld” for papirisoleringsprodukter fra andre producenter, da
samarbejdet med Papiruld Danmark blev opsagt. For samarbejdet med Papiruld Danmark
brugte Wils ikke “Papiruld”. Ingen af de ¢gvrige producenter af papirisoleringsprodukter
anvender i ¢vrigt betegnelsen ”Papiruld” for deres produkter, sa der kan heller ikke hentes
nogen legitimation til brugen af " Papiruld” i de to domeenenavne.

CBI, som ifplge svarskriftet er Wils’ nuverende leverandgr, benytter ISOCELL
cellulosebaseret isolering, jf. bilag H.

Samarbejdet mellem Wils og Papiruld Danmark ophgrte den 21. december 2016 efter leengere
tids forhandlinger mellem parterne. I svarskriftet har Wils anfgrt, at registreringen og brugen
af de to domeenenavne silkeborg-papiruld.dk og silkeborgpapiruld.dk ikke er sket med henblik
pa at sgge at skabe forveksling mellem Papiruld Danmark og Wils. Dette bestrides. Det er
pdfaldende og illoyalt, at Wils netop indleder brugen af domenenavnene ’silkeborg-
papiruld.dk” og ’silkeborgpapiruld.dk” umiddelbart efter samarbejdet med Papiruld
Danmark er ophgrt.

Ordet " Papiruld” forbindes netop med Papiruld Danmark og dennes papirisoleringsprodukter
0g virksomhed, der er anerkendte som fplge af en mangedrig investering i markedsforing, og
som har en markedsmcessig forende position i isoleringsbranchen, og det er dette forhold Wils
pd illoyal vis tilstreeber at udnytte ved at inkorporere Papiruld i de omtvistede domeenenavne,
pa trods af — eller netop fordi — samarbejdet med Papiruld Danmark for nyligt er ophgrt.

I svarskriftet har Wils anfprt, at Wils har en legitim interesse i at benytte de omtalte
domenenavne og at denne interesse er stprre end Papiruld Danmarks interesse heri. Dette
begrunder Wils med, at Wils har en naturlig tilknytning til Silkeborg — i modscetning til Papiruld
Danmark, der er hjemmehgrende i Hillerpd. Hertil bemeerkes, at Papiruld Danmark har et
landsdeekkende netveerk bestaende af 45 autoriserede isolatgrer, der markedsforer sig som
”Papiruld” i sammensceetning med et bynavn. Det faktum at Papiruld Danmark har hovedkontor
i Hillerpd cendrer ikke ved, at Papiruld Danmark har en anerkendelsesveerdig interesse i, at
benytte domenenavnene silkeborg-papiruld.dk og silkeborgpapiruld.dk, da Papiruld Danmark
har en autoriseret isolatpr i Silkeborg.

I svarskriftet (side 2 nederst) anfgrer Wils, at hele Danmark betragtes som relevant
markedsomrade. Derudover fremgar fplgende af Wils’ hjemmeside (bilag C): Vi dewkker
naturligvis hele Silkeborg omradet samt Midt- og Dstjylland”. Wils har sdledes ikke begrenset
sin forretning til Silkeborg, men dwkker hele landet, hvilket understgtter det faktum, at
hovedkontorets beliggenhed ikke har nogen betydning for, hvem af parterne der har stgrst
interesse” i at benytte de omtvistede domeenenavne.
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I svarskriftet (side 3, tredjesidste afsnit) har Wils henvist, at klagers domeenenavn papiruld-
silkeborg.dk anvendes af virksomheden Kirkebyens Tagservice. Hertil skal det fremheeves, at
Kirkebyens Tagservice har afdelinger ved Silkeborg og i Aarhus og at virksomheden bliver
drevet af [HB] (der ogsa er neevnt i bilag J) i samarbejde med [FS]. [HB] er og har i en drreekke
veeret autoriseret isolatgr hos Papiruld Danmark, hvilket ogsa fremgar af skermprint fra
papiruld-silkeborg.dk, der fremlegges som bilag 16.

Med bilag G har Wils fremlagt materiale fra en reekke forskellige hjemmesider/artikler/
annoncer mv. som dokumentation for, at der ogsa er andre virksomheder eller private personer,
der anvender " Papiruld” som varebetegnelse. I den forbindelse skal det fremheeves, at en stor
del af det fremlagte materiale relaterer sig til Papiruld Danmarks firma eller produkt, hvorfor
anvendelsen af ordet ”papiruld” er legitim for sa vidt angr dette materiale. Side 25-27 i bilag
G er saledes udskrifter fra hjemmesider og/eller artikler der har relation til Papiruld Danmark,
hvorfor det er naturligt at ordet ”Papiruld” er anvendt. Det samme gor sig geeldende for
materialet pa side 30 g side 33-38.

Som anfprt under punkt 6 har Wils fremlagt materiale fra CBI Danmark (bilag H), som er Wils’
nuveerende leverandgr. I den forbindelse har Wils henvist til, at CBI Danmark ogsd anvender
betegnelsen ”Papiruld” pa sin hjemmeside. Som bilag 17 fremlegges skewrmprint fra CBI
Danmarks aktuelle hjemmeside af den 20. april 2017. Her fremgar det, at CBI Danmark
anvender betegnelsen “papirisolering” ved beskrivelse af det materiale der anvendes. Det
fremlagte materiale i bilag H ma sdledes bero pa udskrifter fra en tidligere version af CBI Dan-
marks hjemmeside, hvorfor materialet er uden relevans for nerveerende sag, da det er foreeldet.
Endelig bemeerkes det, at der er meget fa aktgrer pa markedet for papirisolering. De fremlagte
udskrifter i bilag G og H er derfor ikke egnet til at dokumentere, at der eksisterer en generel
opfattelse af, at ordet papiruld sammensat med et bynavn ikke har sammenhceeng eller
associering til klager.

»»

Som bilag 13-15 har Papiruld Danmark A/S fremlagt tre udskrifter af 20. april 2017 fra DK
Hostmasters WHOIS-database vedrgrende domanenavnene papiruld-draggr.dk”, “papiruld-
kgge.dk” og “papiruld-vejen.dk”. Det fremgar af udskrifterne bl.a., at alle tre domanenavne er
registreret af Papiruld Danmark A/S. Domanenavnene er registreret henholdsvis den 29. januar 2010,
den 5. december 2009 og den 14. februar 2014.

Bilag 16 og 17 er en rakke ska&rmprint af 20. april 2017 fra hjemmesiderne www.
papiruldsilkeborg.dk og www.cbidanmark.dk.

I duplikken har Wils A/S bl.a. anfgrt fglgende:

’»

Det bestrides at ordet papiruld sammensat med en geografisk betegnelse “ubetinget forbindes
med Papiruld Danmarks virksomhed” [CITAT klagers replik].
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Sadanne domeenenavne forbindes naturligt og blot og bare med en bestemt varetype (papiruld
og et geografisk sted (i nerverende sags tilfeelde Silkeborg).

Domenenavnene papiruld-draggr.dk og papiruld-silkeborg.dk er slet ikke i brug, jfr. de hermed
som bilag L fremlagte screenshots.

Klageren henviser endvidere til domenenavnet papiruld-kpge.dk og indklagede skal i den
forbindelse henlede opmceerksomheden pa, at dette domeenenavn, der (antageligvis efter aftale
med ejeren af domeenenavnet alias klageren) anvendes for en hjemmeside tilhgrende
virksomheden FALKE Tomrer & Snedker ApS, ogsa i veesentlig grad anvender ”papiruld” som
en generisk varebetegnelse og ikke som et varemceerke/forretningskendetegn for klageren.
Hermed fremleegges som bilag M til illustration heraf, screenshot af hjemmesiden pa domcenet
papiruld-kpge.dk.

Det er muligt sammenscetningen af den generiske varebetegnelse papiruld med et bynavn ikke
pt. anvendes i selskabsnavne eller domeenenavne, hos de virksomheder, som figurerer i
indklagedes bilag G (og som bedriver isoleringsvirksomhed med papiruld), men dette cendrer
ikke pa, at de pdgeeldende virksomheder er berettiget til, at markedsfpre sig med at de seelger
varen papiruld i de respektive byer de driver deres virksomhed, og som sdadan er der intet til
hinder for, at de rent faktisk valgte, at registrere domeenenavne med en sadan sammenscetning,
pa samme vis som indklagede.

Det bestrides at indklagede, mens indklagede kpbte sin papiruld hos klageren, generelt
benyttede varebetegnelsen papiruld som en ’reference til Papiruld Danmarks
isoleringsprodukter” [CITAT klageren]. Papiruld blev, mens indklagede kpbte sin papiruld hos
klageren, af indklagede anvendt som den generiske varebetegnelse det er og anvendes fortsat
som sadan af indklagede.

Det er ikke korrekt, at indklagede ophgrte med at bruge varebetegnelsen papiruld for
isoleringsprodukter, efter at indklagede ophgrte med at kpbe papiruld hos klageren og foretog
sit indkob af papiruld andetsteds. Indklagede fortsatte hermed, bdde via anvendelsen af
domenenavnene omhandlet i sagen savel som i daglig tale, bortset fra ewndringerne pa
indklagedes hjemmeside. Om baggrunden for disse endringer, henvises dog til indklagedes
sagsfremstilling i svarskriftet.

Det er ej heller korrekt, at indklagede ikke anvendte betegnelsen papiruld for indklagedes
pdabegyndte samarbejdet med klageren, omkring indkpb af papiruld hos klageren. Indklagede
pabegyndte sin virksomhed med isolering ved brug af papiruld primo 2013, da indklagede kpbte
et lager af papiruld og en papiruldsindbleesningstrailer, jfr. bilag B, og anvendte fra da af
betegnelsen papiruld i sin markedsfpring/virksomhed som naturlig fplge af, at denne vare siden
dette tidspunkt indgik i indklagedes virksomhed. Indklagede pdbegyndte forst sit samarbejde
med klagerne omkring indkgb af papiruld hos klageren senere.

Det fastholdes, at papiruld ogsa anvendes som generisk varebetegnelse af andre producenter
af papiruld og det kan undre, at klageren heevder det modsatte, nar dette klart fremgar flere
steder i bilag G savel som i bilag H. Det er muligt nogle af de andre producenter spger at
indarbejde seerlige betegnelser med varemeerkeretligt serpreeg for deres papiruld, sasom til
eksempel "ISOCELL” eller "CLIMATIZER PLUS”, men dette wndrer ikke pa, at
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producenterne selv savel som de firmaer de leverer til, samtidig anvender den
generiske/overordnede varebetegnelse papiruld.

Det er ikke korrekt, at indklagede indledte brugen af de omhandlede domenenavne tidsmeessigt
sammenfaldende med, at samarbejdet mellem parterne omkring indklagedes kob af papiruld
hos klageren ophgrte og det bemceerkes ex tuto, at uanset om dette sa var tilfeeldet, kan dette
umuligt veere i strid med markedsfpringslovens bestemmelser al den stund, at klageren ikke har
nogen eneret til at anvende varebetegnelsen papiruld sammen med et bynavn markedsfprings-
meessigt, herunder som led i et domenenavn.

Det bestrides at klageren “har et landsdekkende netveerk af 45 autoriserede isolatprer der
markedsforer sig som ”Papiruld” i sammensceetning med et bynavn” [CITAT klageren].

Soger indklagede pa internettet, ses der ingenlunde at veere 45 virksomheder, der udfgrer
isolering med papiruld fra klageren og derudover bemcerker indklagede, at klageren
indklagede bekendt ikke selv ejer nogen af de lokale isolatprvirksomheder, der kpber deres
papiruld hos klageren. Der er tale om fuldstendigt selvstendige lokale virksomheder.

Ift. de lokale virksomheder, der har samarbejde med klageren om kob af papiruld hos klageren
0g anvender en hjemmeside pa et af klagerens domeenenavne indeholdende varebetegnelsen
papiruld og et bynavn, er forhistorien, at klageren ret beset anvender fplgende
forretningsmodel:

Klageren har valgt at scette sig pd en rewekke domeenenavne (domenenavne indeholdende den
generiske varebetegnelse papiruld og en reekke lokale byggefirmaers hjembyer), ved at
registrere disse. De pageeldende byggefirmaer far sa, mod en modydelse, herunder kob af
papiruld hos klageren, adgang til at anvende de allerede af klageren registrerede og dermed
optagne domeenenavne, som de pdgeeldende firmaer ret beset havde en vesentlig, naturlig og
ikke-retsstridig interesse i, at anvende i forvejen, uanset om de kpbte deres papiruld hos
klageren eller andetsteds.

At klageren anvender denne forretningsmodel, illustreres udmeerket i det forhold, at ikke alle
af de omhandlede domenenavne pt. er i brug, jfr. til eksempel bilag L.

Det fastholdes at parternes virksomheders beliggenhed/lokale tilknytning har en betydning for,
hvem af parterne der har stgrst legitim interesse i, at anvende de domeenenavne der er sagens
genstand, hvilken afvejning falder ud til indklagedes fordel. Indklagede skal dog bemcerke, at
uanset om sa klageren rent hypotetisk havde en stgrre interesse end indklagede i at anvende de
omtvistede domeenenavne, sa endrer dette stadig ikke pa, at klageren ikke kan hevde nogen
immaterialretlig eneret til varebetegnelsen papiruld sammensat med et bynavn, hvorfor dette
ikke ville endre pa, at klageren ikke har noget krav pad, at fa overdraget indklagedes
domenenavne til sig.
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Klageren vedbliver at heevde at klageren ”har en autoriseret isolatpr i Silkeborg” i Kirkebyens
Tagservice og heaevder nu at dette firma har "afdelinger ved Silkeborg og i Aarhus” [CITAT
klageren]. Dette er ikke korrekt. For det forste indikerer det at klageren skriver, at klageren
“har” en isolatgr, at klageren har en eller anden kontrol over den pdageeldende virksomhed,
men klageren ejer pa ingen made Kirkebyens Tagservice, eller rettelig Kirkebyens Tagservice
ApS, cvr. 31285348. Det gor udelukkende [FS], via selskabet KTS Holding 2008 ApS og det er
sa vidt ses ligeledes alene denne [FS], der er direktgr i selskabet og som sadan driver dette.
[FS] har personligt adresse samme sted Kirkebyens Tagservice ApS.

For det andet har Kirkebyens Tagservice ApS ingen afdelinger ved Silkeborg eller i Aarhus.
Kirkebyens Tagservice ApS er udelukkende beliggende i Bording Kirkeby, dvs. i nerheden af
byen Ikast, i Ikast — Brande Kommune. Safremt man er fra Silkeborg eller fra Ikast Brande
kommune, ville man I gvrigt vide, at Ikast Brande kommune, og herunder Bording Kirkeby, i
hgj grad opfattes som et geografisk andet sted end Silkeborg omradet.

Kirkebyens Tagservice ApS anvender ikke domeenenavnet papiruld-silkeborg.dk (med
bindestreg) som klageren vedbliver at heevde. Klagerens domenenavn papiruld-silkeborg.dk er
ikke i brug og det domenenavn Kirkebyens Tagservice ApS anvender, er rettelig
papiruldsilkeborg.dk (uden bindestreg), hvilket ogsa fremgar gverst af klagerens bilag 16.

Bemeerk i gvrigt at bilag N viser, at Kirkebyens Tagservice ApS i august 2015 registrerede
binavnene " Papiruld Arhus ApS” og ’Papiruld Silkeborg ApS”. Navneregistreringer der er
foretaget af Kirkebyens Tagservice ApS helt uafhengigt af klageren.

Hvis man spger pa Erhvervsstyrelsens register vil man i gvrigt se at der er flere eksempler pa
danske selskaber/virksomheder, der har/har haft et navn, hvori indgar papiruld og en
geografisk betegnelse.

Indklagede bemcerker at indklagede ikke kan se at nogen af disse selskaber/virksomheder,
var/er ejet/kontrolleret af klageren.

Det er muligt klageren vil vere i stand til at dokumentere, at nogen af disse
selskaber/virksomheder har/har haft samarbejde med klageren omkring kb af papiruld hos
klageren, men dette cendrer ikke pa, at selskaberne sa vidt ses selvstendigt har baret/beerer
navne som de pageeldende.

Klageren kan saledes ej heller korrekt heevde det klageren spger at heevde om, at klageren har
veeret det eneste selskab/den eneste virksomhed, der har/har haft et selskabsnavn indeholdende
varebetegnelsen papiruld og en geografisk betegnelse.

Klageren heevder med henvisning til bilag G, at “en stor del af det fremlagte materiale,
relaterer sig til Papiruld Danmarks firma eller produkt” [CITAT klageren] og henviser i den
forbindelse til bilagets side 25-27, side 30 og side 33-38.

I den forbindelse bemceerker indklagede for det forste, at 10 sider ud af bilagets 38 sider, neppe
kan betegnes som “en stor del af det fremlagte materiale” og for det andet bemcerker
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indklagede, at indklagede ikke kan se, at papiruld pa de sider klageren konkret henviser til,
anvendes som forretningskendetegn eller pa anden vis med ngdvendig associering til klagerens
virksomhed.

Virksomheden pa side 30 i bilag G indikerer ganske vist at den papiruld de scelger, stammer
fra klagerens selskab, men dette cendrer dog ikke pa, at virksomheden pd side 30, tydeligvis
ligesom alle de andre anvender betegnelsen papiruld som en generisk varebetegnelse.

Som bilag O fremlegges i gvrigt yderligere en rwkke screenshots, fra hjemmesider der
anvender papiruld som generisk varebetegnelse.

Klageren hevder, at bilag H beror pa udskrifter fra en tidligere version af
papiruldsproducenten CBI Danmarks hjemmeside. Dette er ikke korrekt — som anfort i
svarskriftet er der tale om en brochure/pamfletmateriale.

»

Som bilag L og M har Wils A/S fremlagt tre skermprint af 24. april 2017 fra hjemmesiderne
www.papiruld-draggr.dk, www.papiruld-silkeborg.dk og www.papiruld-kgge.dk.

Bilag N er en udskrift af 11. maj 2017 fra Erhvervsstyrelsen vedrgrende KIRKEBYENS
TAGSERVICE ApS (CVR-nummer 31285348) med startdato den 3. marts 2008 i Ikast-Brande
kommune. Som binavne er registreret Papiruld Silkeborg ApS og Papiruld Arhus ApS.
KIRKEBYENS TAGSERVICE ApS’ formal er renovering af bygninger og dermed beslaegtet
virksomhed, og selskabet er registreret under branchekode 7439990 Anden bygge- og
anlegsvirksomhed, som kraever specialisering”. Som bibranchekode er desuden registreret 439100
Tagdakningsvirksomhed”.

Bilag O er ifglge Wils A/S’ oplysninger en r&ekke yderligere skermprint fra forskellige hjemmesider,
som viser at ordet “papiruld” anvendes som en generisk varebetegnelse, jf. ogsa sagens bilag G.

I processkift 1 har Papiruld Danmark A/S bl.a. anfgrt fglgende:

’»

Domeenenavnet “papiruld-silkeborg.dk” er i brug, jf. bilag 18, som er den hjemmeside, der
kommer op, nar man sgger pd domenenavnet ovenfor.

Det er dog ikke et gyldighedskrav, at domenenavnet peger pa en hjemmeside, og der kan stpttes
ret pa et registreret domenenavn, selvom der ikke er nogen hjemmeside knyttet til

domanenavnet.

Fortegnelse over Papiruld Danmarks autoriserede isolatgrer
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En liste over Papiruld Danmarks 47 isolatgrer fra hele Danmark vedlegges som bilag 19.
Papiruld Danmarks 47 isolatgrer bruger Papiruld som varemerke og som en del af deres
domenenavne og/eller selskabsnavne, og dertil har de samtykke fra Papiruld Danmark.

Af bilag 19, ”Sydsjeelland og Derne” fremgar det, at Falke Tomrer & Snedker ApS er Papiruld
Danmarks isolatpr. Det bestrides, at Papiruld anvendes generisk pa hjemmesiden. Papiruld
starter med en versal pd samme mdde, som egennavne gor det, og dette viser, at der er tale om
et produktnavn/varemeerke.

Wils har da heller ikke kunnet konkretisere, hvori den pastaede ”generiske brug” bestar.

Kirkebyens Tagservice ApS

Kirkebyens Tagservice ApS har som autoriseret isolatpr Papiruld Danmarks samtykke og licens
til at bruge og registrere domeenenavnene ”papiruld-silkeborg.dk” og “papiruldsilkeborg.dk”,
samt binavne, der indeholder Papiruld Danmarks varemeerke og selskabsnavn. Begge de
fornevnte domeenenavne peger pd isolatgrens hjemmeside. Kirkebyens Tagservice ApS
arbejder som Papiruld Danmarks isolatgr i Silkeborg-omradet, jf. ogsa bilag 19.

Bilag H ma, som pavist i bilag 17, veere en brochure af eeldre dato.
Duplikken giver anledning til fplgende supplerende
Anbringender

Da Papiruld Danmark ikke selv anvender Papiruld som en generisk betegnelse, og idet
Papiruld Danmark lpbende gor, hvad der star i selskabets magt, for at bringe generisk brug af
varemeerket Papiruld til ophgr, er betingelserne i varemceerkelovens § 28, stk. 2, nr. 2, ikke til
stede, og Papiruld kan ikke betragtes som veerende degenereret.”

Som bilag 18 har Papiruld Danmark A/S fremlagt et udateret skermprint fra hjemmesiden
www.papiruld-silkeborg.dk.

Bilag 19 er ifglge Papiruld Danmark A/S’ oplysninger en oversigt over klagerens 47 isolatgrer fra
hele Danmark, som stammer fra hjemmesiden www.papiruld.dk.

Sekretariatet har ved opslag pa Ankenzvnet for Patenter og Varemarkers hjemmeside
(www.pvanke.dk) konstateret, at anken@vnet ved kendelse af 17. februar 2014 (AN 2013 00015) har
stadfaestet Patent- og Varemarkestyrelsens afggrelse 23. maj 2013, hvor styrelsen afslog at registrere
"PAPIRULD” som ordmarke i klasserne 17 ("Teatnings-, paknings- og isoleringsmaterialer”), 19
("Byggematerialer (ikke af metal)”), 35 ("Engros- og detailhandel med isoleringsmaterialer”) og 37
("Byggevirksomhed; reparationsvirksomhed; installationsvirksomhed samt vedligeholdelses-
virksomhed”) med den begrundelse, at det ansggte varemarke ikke havde det for registrering
ngdvendige sarpreg for de ansggte varer i de ansggte klasser. Ankenavnet for Patenter og
Varemarker stadfestede afggrelsen med fglgende begrundelse:
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”Ankencevnet finder, at ordet papiruld ma anses for at veere en naturlig ordsammenscetning for
isoleringsmateriale lavet pa basis af papir, jf. herved de tilsvarende betegnelser for
isoleringsmaterialer lavet pa basis af andet ramateriale som fx mineraluld, stenuld og glasuld.
Papiruld er saledes beskrivende for isoleringsmaterialer og for dermed ligeartede varer og
tjenesteydelser, og ordet mangler derfor det til registrering forngdne scerpreeg for disse varer
og tjienesteydelser, jf. varemerkelovens § 13, stk. 2, nr. 1.

Det under sagen fremlagte materiale viser, at ansgger har anvendt betegnelsen ’papiruld”
gennem en lang drrekke som navn for et af ansgger produceret og markedsfprt
isoleringsmateriale af papir. Af det fremlagte materiale fremgdr det imidlertid, at betegnelsen
papiruld ogsa er blevet anvendt som en generel betegnelse for denne scerlige type af
isoleringsmateriale, bade af ansgger og af andre. Ankencevnet finder pa denne baggrund ikke,
at ansggeren har dokumenteret, at betegnelsen papiruld er blevet indarbejdet som varemceerke
for netop ansgger, jf. varemerkelovens § 13, stk. 3.”

Ved en sggning den 28. juli 2017 pa “papiruld” pa www.sproget.dk fremkom fglgende resultat:

Ordbeger = +

Retskrivningsordbogen
pa|pir|uld sb., -en (et isoleringsmateriale), i sms. papiruld- el. papirulds-, fx papiruld(s)granulat
Ordbog over det danske Sprog

BEMARK: Ordbog over det danske Sprog er en historisk ordbog, som indeholder former der
9 IKKE ngdvendigvis er i overensstemmelse med galdende retskrivning.

= Papir-uld, en. (fagl.) strimler af sifkepapir ell. af andre fignende sorter papir, der bl. a. anvendes som fyld i
konfektureaesker., Papirl.326.
(artiklen er forkortet - se hele artiklen i ODS)

Ved opslag den 28. juli 2017 1 Det Centrale Virksomhedsregister (www.cvr.dk) har sekretariatet
konstateret, at der er registreret et aktieselskab under navnet Wils A/S 1 Silkeborg kommune (CVR-
nummer 29690278) med startdato den 14. juli 2006. Wils A/S har til formal at drive virksomhed med
handel, handverk, industri og investeringsvirksomhed, og selskabet er endvidere registreret under
branchekode 7412000 Opfgrelse af bygninger”.

Sekretariatet har ved opslag den 28. juli 2017 1 DK Hostmasters WHOIS-database konstateret, at Wils
A/S er registrant af dom@nenavnene silkeborg-papiruld.dk” og ’silkeborgpapiruld.dk”. I samme
forbindelse har sekretariatet konstateret, at Wils A/S under samme bruger-id (WA5053-DK) er anfgrt
som registrant af yderligere to dom@nenavnene ud over de omtvistede dom@nenavne (”silkeborg-
hulmursisolering.dk™ og “silkeborg-isolering.dk™).

Sekretariatet har ved opslag den 28. juli 2017 pa domanenavnet “silkeborg-hulmursisolering.dk”

konstateret, at der fremkom en hjemmeside for Silkeborg Hulmursisolering, som er en del af Wils
A/S. Ved opslag samme dag pa domanenavnet “’silkeborg-isolering.dk” fremkom en hjemmeside for
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Silkeborg Isolering, der bl.a. indeholdt et menupunkt om papirisolering, jf. ogsa sagsfremstillingen
ovenfor om sekretariatets opslag pa domenenavnet “’silkeborg-papiruld.dk”.

Ved sekretariatets sggning i Google (www.google.dk) den 28. juli 2017 pa "silkeborg papiruld” blev
antallet af sggeresultater oplyst til at vaere ca. 33, nar sggningen blev afgraenset til sider pa dansk. Ved
en gennemgang heraf blev antallet af viste sggeresultater begrenset til 12, idet Google udelod nogle
spggeresultater, der i meget hgj grad lignede de viste 12 sggeresultater. Af disse 12 sggeresultater
vedrgrte samtlige sggeresultaterne Wils A/S eller omtale heraf. Ingen af sggeresultaterne vedrgrte
saledes Papiruld Danmark A/S eller omtale heraf.

Ved en lignende i Google pa ”papiruld” blev antallet af sggeresultater oplyst til at vere ca. 167.000.
Af de fgrste 50 sggeresultater vedrgrte 18 sggeresultater Papiruld Danmark A/S eller omtale heraf,
herunder forskellige autoriserede isolatgrer, som tilsyneladende indgar i et samarbejde med klageren.
De gvrige 32 sggeresultater fremstod uden relation til sagens parter og vedrgrte i overvejende grad
omtale af ’papiruld” som en generel betegnelse for en s@rlig type isoleringsmateriale fremstillet af
cellulosefibre fra avispapir.

Ved opslag den 28. juli 2017 pa domanenavnene ’silkeborg-papiruld.dk” og “’silkeborgpapiruld.dk”
i Internet Archive Wayback Machine (www.archive.org) har sekretariatet konstateret, at der ikke er
lagret nogen hjemmesider.

Parternes anbringender kan sammenfattes saledes:

Klageren har gjort geeldende,

e at Papiruld Danmark A/S har eksisteret som virksomhed i mere end 20 ar, oprindeligt under
virksomhedsnavnet Miljgisolering ApS,

e at binavnet Papiruld ApS blev registreret den 14. august 1996 og at virksomheden den 26. juni
2008 @&ndrede virksomhedsnavn til Papiruld Danmark (ApS),

e at Papiruld Danmark A/S er Danmarks fgrste og indtil videre eneste producent af
isoleringsmaterialet papirgranulat,

e at Papiruld Danmark A/S producerer produkter til bade professionelle og “ggr-det-selv-
produkter”, hvor husejerne selv kan legge papirgranulaten ud,

e at Papiruld Danmark A/S har et landsdekkende netvark bestaende af 47 autoriserede isolatgrer,
der alle er uddannede fagfolk,

e at Papiruld Danmark A/S har varet indehaver af doma@nenavnet “papiruld.dk” siden maj 1999,

e at Papiruld Danmark A/S desuden er indehaver af en rekke domanenavne, som indeholder ordet
”papiruld” i kombination med forskellige geografiske betegnelser,

e at der som eksempler herpd kan navnes domanenavne som papiruld-sgnderjylland.dk”,
“papiruld-varde.dk”, ”papiruld-vejen.dk” og “papiruld-vejle.dk”,

e at de pageldende domanenavne enten er registreret af Papiruld Danmark A/S selv eller, efter
serlig aftale, af nogle af Papiruld Danmark A/S’ autoriserede isolatgrer,

e at Wils A/S indgik i et isolatgrsamarbejde med Papiruld Danmark A/S frem til den 21. december
2016, hvor samarbejdet ophgrte pga. uenighed,

e at Wils A/S saledes ikke lengere indkgber/benytter sig af Papiruld Danmark A/S’
isoleringsmateriale "PAPIRULD”,

e at Wils A/S registrerede domanenavnene “’silkeborg-papiruld.dk” og “’silkeborgpapiruld.dk” den
15. april 2016,
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at Wils A/S anvender doma&nenavnene ’silkeborg-papiruld.dk” og silkeborgpapiruld.dk” til at
tilbyde udfgrelse af isoleringsopgaver i hele Danmark,

at der dermed er direkte sammenfald mellem de produkter/tjenesteydelser, som Papiruld Danmark
A/S og Wils A/S udbyder,

at Wils A/S pa hjemmesiden under de pageldende domanenavne benytter ordet “’papirisolering”
ved beskrivelsen af det isoleringsmateriale, som selskabet anvender,

at Wils A/S forud herfor gjorde brug af dom@nenavnet “silkeborg-isolering.dk™ i forbindelse med
sin virksomhed,

at dette dom@nenavn i modsatning til de omtvistede dom@nenavne ikke udggr en krenkelse af
Papiruld Danmark A/S’ forretningskendetegn,

at domanenavnene “’silkeborg-papiruld.dk” og ’silkeborgpapiruld.dk” bestar af den geografiske
betegnelse “’Silkeborg” og “papiruld”,

at domanenavnene saledes er identisk med den kendetegnsbarende del af Papiruld Danmark A/S’
selskabsnavn, hvilket medfgrer forvekslingsrisiko,

at denne forvekslingsrisiko forsterkes af, at Papiruld Danmark A/S og Wils A/S indtil for nylig
har haft et samarbejde,

e at ordet "papiruld” forbindes med netop Papiruld Danmark A/S som forretningskendetegn,

at Papiruld Danmark A/S pa nuvarende tidspunkt har en autoriseret isolatgr i Silkeborg, der
udbyder klagerens produkter,

at denne autoriserede isolatgr ggr brug af dom@nenavnet “papiruld-silkeborg.dk”, som Papiruld
Danmark A/S er registrant af,

at ingen af de gvrige producenter af papirisoleringsprodukter anvender betegnelsen “’papiruld” for
deres produkter, herunder Wils A/S’ nuverende leverandgr,

at Wils A/S som tidligere autoriseret isolatgr hos Papiruld Danmark A/S har en searlig
loyalitetsforpligtelse over for klageren,

at det er illoyalt, at Wils A/S indleder brugen af domanenavnene silkeborg-papiruld.dk” og
’silkeborgpapiruld.dk” efter at samarbejdet med Papiruld Danmark A/S er ophgrt,

at Papiruld Danmark A/S kan henvise til afggrelse 1 jnr. 2010-0070 og 2010-0071, hvor
klagenavnet lagde vagt pa loyalitetsforpligtelsen mellem parterne i forhandlerforhold,

at Papiruld Danmark A/S i den forbindelse kan henvise til Retten i Hernings dom af 25. april 2013,
at sagsggte i ovennavnte sag — Jysk Papiruld ApS — blev dgmt til at anerkende at vaere uberettiget
til at anvende "PAPIRULD” som forretningskendetegn, herunder lade det udga af domanenavnet
’jyskpapiruld.dk” og af selskabsnavnet Jysk Papiruld ApS,

at Papiruld Danmark A/S har en reel og vasentlig interesse i domanenavnene “silkeborg-
papiruld.dk” og “’silkeborgpapiruld.dk”,

at Wils A/S’ brug af domanenavnene “silkeborg-papiruld.dk” og ”silkeborgpapiruld.dk” far
karakter af et virtuelt selskabsnavn,

at Wils A/S’ registrering og brug af doma@nenavnene derfor er i strid med selskabslovens § 2, stk.
2, hvorefter et kapitalselskabs navn tydeligt skal adskille sig fra navnet pa andre virksomheder,

at Wils A/S endvidere har handlet i strid med markedsfgringslovens §§ 1 og 18 samt
domanelovens § 25, stk. 1, og

at domanenavnene “silkeborg-papiruld.dk” og “silkeborgpapiruld.dk” pa den baggrund bgr
overdrages til Papiruld Danmark ApS.

Indklagede har gjort geldende,

e at Wils A/S blev etableret i 2006 og at indklagede driver virksomhed med murer- og tgmrerarbejde

samt udfgrelse af efterisoleringsopgaver med bl.a. papiruld,
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at papiruld er et papirbaseret uldagtigt granulat, som kan anvendes til indblesning i hulmure, pa
lofter og andre svert tilgeengelige steder, hvorved der opnas en bygningsisolerende effekt,

at den del af Wils A/S’ virksomhed, der bestér i indbl@sning af papiruld, blev etableret primo
2013, hvor indklagede kgbte sin fgrste trailer og et varelager af papiruld,

at Wils A/S’ betragter hele Danmark som relevant markedsomrade for sin isoleringsvirksomhed,
men naturligt med hovedvagt pa Silkeborg, hvor indklagede er hjemmehgrende,

at Wils A/S af markedsfgringsmessige arsager registrerede domanenavnene silkeborg-
papiruld.dk” og “’silkeborgpapiruld.dk” i april 2016,

at Wils A/S anvender domanenavnene til brug for en serskilt hjemmeside mgntet pa indklagedes
isoleringsvirksomhed,

at besggende pa domeanenavnet “silkeborg-papiruld.dk” saledes viderestilles til domanenavnet
”silkeborgpapiruld.dk”,

at Wils A/S forud for registreringen af domenenavnene silkeborg-papiruld.dk” og
’silkeborgpapiruld.dk” anvendte doma&nenavnet “’silkeborg-isolering.dk”,

at der i de pageldende domanenavne indgar dels varebetegnelsen ”papiruld”, dels den geografiske
betegnelse for det omrade, hvor Wils A/S hovedsageligt driver sin virksomhed,

at Wils A/S dermed har en anerkendelsesverdig interesse 1 at kunne ggre brug af dom@nenavnene
’silkeborg-papiruld.dk” og “’silkeborgpapiruld.dk”,

at Wils A/S i modsatning til Papiruld Danmark A/S faktisk har en naturlig tilknytning til Silkeborg
som hjemmehgrende i omradet,

at det er korrekt, at Wils A/S frem til den 1. januar 2017 havde et samarbejde med Papiruld
Danmark A/S med fast indkgb af papiruld hos klageren,

at Wils A/S og Papiruld Danmark A/S dog ikke kunne opna enighed om en rekke forhold,
herunder priser, hvorfor indklagede siden har indkgbt papiruld fra anden side,

at Wils A/S ikke har registreret domanenavnene silkeborg-papiruld.dk” og
silkeborgpapiruld.dk” med henblik pa at skabe forveksling med Papiruld Danmark A/S,

at Wils A/S ikke pabegyndte brugen af de pageldende domenenavne tidsmaessigt
sammenfaldende med, at samarbejdet mellem parterne ophgrte,

at ordet “papiruld” anvendes som en generisk betegnelse for en vare i form af isoleringsmateriale
lavet pa basis af papir,

at dette bl.a. understgttes af Anken@vnet for Patenter og Varemerkers kendelse AN 2013 00015
om registrering af ordmarket "PAPIRULD”,

at ankenavnet i denne kendelse stadfestede Patent- og Varemarkestyrelsens afggrelse om ikke at
tillade registrering af "PAPIRULD” som ordmarke i en rekke varemarkeklasser,

at der saledes ikke er tale om et ord, som Papiruld Danmark A/S kan hevde nogen immaterialretlig
enerettighed til, herunder domeneretligt,

at Wils A/S allerede anvendte betegnelsen “papiruld” forud for at indklagede pabegyndte
samarbejdet med Papiruld Danmark A/S om indkgb af papiruld,

at Wils A/S pa anmodning fra Papiruld Danmark A/S har undladt at anvende varebetegnelsen
“papiruld” pa selve hjemmesiden under de omtvistede domanenavne,

at dette imidlertid udelukkende er sket pr. kulance i et forsgg pa sa vidt muligt at undga en tvist
med Papiruld Danmark A/S,

at Wils A/S under ingen omst@ndigheder har handlet illoyalt i forhold til Papiruld Danmark A/S
med registreringen af dom@nenavnene “’silkeborg-papiruld.dk” og “’silkeborgpapiruld.dk”,

at Wils A/S saledes ikke har overtradt hverken markedsfgringslovens §§ 1 eller 18 eller
domanelovens § 25, stk. 1, om god doma&nenavnsskik,
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e at Wils A/S herudover stiller sig uforstaende over for, at Papiruld Danmark A/S har valgt at
paberabe sig selskabslovens § 2, stk. 2,

e atdenne bestemmelse, der alene regulerer adgangen til at anvende et givent selskabsnavn, pa ingen
made er relevant i forhold til nervarende sag, og

e at domenenavnene “silkeborg-papiruld.dk” og ”silkeborgpapiruld.dk” pa den baggrund ikke bgr
overdrages til Papiruld Danmark A/S.

Neaevnets bemarkninger:

Klageren driver virksomhed med fremstilling og salg af isoleringsmateriale lavet pa basis af papir
under navnet Papiruld Danmark A/S og anvender i den forbindelse bl.a. domanenavnet
“papiruld.dk”. Endvidere fremgar det af sagens oplysninger, at Papiruld Danmark A/S har et
landsdekkende netvark af autoriserede isolatgrer, som s@lger klagerens produkter og efter aftale med
klageren desuden anvender domanenavne indeholdende betegnelsen “papiruld” i kombination med
forskellige geografiske betegnelser.

Papiruld Danmark A/S har over for klagen®vnet gjort geldende blandt andet, at Wils A/S’
registrering og brug af doma@nenavnene “silkeborg-papiruld.dk” og silkeborgpapiruld.dk” udggr en
overtredelse af markedsfgringslovens § 18, der efter klagens indgivelse er blevet erstattet af § 22 i
lov nr. 426 af 3. maj 2017 om markedsfgring (markedsfgringsloven), og som efter sin ordlyd svarer
til § 18 i den pa tidspunktet for klagens indgivelse geldende markedsfgringslov. Sagen giver derfor i
forste rekke anledning til at overveje, om Wils A/S ved sin registrering og brug af de omtvistede
domanenavne krenker Papiruld Danmark A/S’ kendetegnsret.

Klagenzvnet finder — ligesom Patent- og Varemerkestyrelsen samt Ankenavnet for Patenter og
Varemarker — at betegnelsen “papiruld” er beskrivende for isoleringsmateriale lavet pa basis af papir
og for dermed ligeartede varer og tjenesteydelser. Tilfgjelsen af en geografisk betegnelse som
”Danmark” fremstar endvidere blot som en beskrivelse af et nationalt tilhgrsforhold. Betegnelserne
“papiruld” og "Papiruld Danmark” har derfor ikke tilstreekkeligt s@rpreg til at kunne nyde beskyttelse
som forretningskendetegn for klagerens virksomhed, medmindre der foreligger dokumentation for,
at disse betegnelser er indarbejdet som individualiseringsmiddel for netop denne virksomhed eller for
klagerens produkter, jf. (princippet i) varemerkelovens §§ 3 og 13.

Det forhold, at klageren har registreret betegnelsen “Papiruld Danmark A/S” som virksomhedsnavn
og anvender forretningskendetegnet “Papiruld Danmark” samt domanenavnet “papiruld.dk”
medfgrer ikke i sig selv, at Papiruld Danmark A/S har opnéaet en varemerkeret eller anden
kendetegnsret til betegnelsen “papiruld”. Det samme galder det forhold, at klageren som n@vnt har
tilknyttet en reekke autoriserede isolatgrer, som anvender domanenavne indeholdende betegnelsen
“papiruld” i kombination med geografiske betegnelser.

Vil Papiruld Danmark A/S paberabe sig at have opnaet en kendetegnsret til betegnelsen “papiruld”
for isoleringsmateriale og ligeartede varer og tjenesteydelser, ma klageren derfor godtggre, at
klageren har indarbejdet denne betegnelse pa en sadan made, at den forbindes med netop klagerens
virksomhed eller med klagerens produkter. For sa vidt angar generiske betegnelser uden normal
adskillelsesevne, vil det i almindelighed vare s@rdeles vanskeligt — og ofte umuligt — at godtggre, at
der foreligger en sadan indarbejdelse.
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Klagenaevnet finder saledes heller ikke, at de oplysninger, som er fremkommet i denne sag, giver
grundlag for at antage, at Papiruld Danmark A/S har indarbejdet betegnelsen “papiruld” pa en sadan
made, at klageren derved har opnaet en kendetegnsretlig beskyttelse efter varemarkeloven eller
markedsfgringslovens § 22, som giver klageren fortrinsret til at benytte denne betegnelse for sin
virksomhed eller produkter, jf. herved ogsa kendelsen af 17. februar 2014 fra Ankenzvnet for
Patenter og Varemarker og den heri anfgrte begrundelse.

Papiruld Danmark A/S har herudover gjort geldende, at Wils A/S ved sin registrering og brug af de
domanenavnene “’silkeborg-papiruld.dk” og ’silkeborgpapiruld.dk” krenker selskabslovens § 2, stk.
2, hvorefter et kapitalselskabs navn tydeligt skal adskille sig fra navnet pa andre virksomheder, der
er registreret i Erhvervsstyrelsens it-system, og i navnet ma ikke optages sla&gtsnavn, firmanavn,
seregent navn pa fast ejendom, varemrke, forretningskendetegn og lign., der ikke tilkommer
kapitalselskabet, eller noget, som kan forveksles hermed.

Klagenzvnet skal hertil bemerke, at selskabslovens § 2, stk. 2, alene tager sigte pa at regulere
spgrgsmalet om et kapitalselskabs navn. Indklagede i sagen har ifglge Det Centrale
Virksomhedsregister registreret selskabsnavnet Wils A/S, hvilket ikke fremstar identisk med eller i
gvrigt forveksleligt med Papiruld Danmark A/S’ navn. Klagenzvnet finder derfor ikke noget
grundlag for at antage, at Wils A/S har handlet i strid med selskabslovens § 2, stk. 2, i en situation
som den foreliggende, der vedrgrer spgrgsmalet om registrering og brug af domanenavne.

Selvom om Papiruld Danmark A/S ikke har en fortrinsret efter hverken de kendetegnsretlige regler i
varemarkeloven eller markedsfgringsloven eller efter selskabslovens § 2, stk. 2, til at benytte
domanenavnene “silkeborg-papiruld.dk” og “’silkeborgpapiruld.dk”, er Wils A/S som registrant af de
pageldende domanenavne imidlertid forpligtet til at overholde god domanenavnsskik, jf. saledes §
25, stk. 1,1lov nr. 164 af 26. februar 2014 om internetdomaner (domaneloven). Denne bestemmelse
har fglgende ordyd:

”§ 25. Registranter mad ikke registrere og anvende domeenenavne i strid med god
domenenavnsskik”.

I forarbejderne til domenelovens § 25, stk. 1, jf. lovforslag L 66 af 13. november 2013
(Folketingstidende 2013-14, Tilleg A, s. 30-31), er det forudsat blandt andet, at kravet om
overholdelse af god domenenavnsskik gelder bade registrering, ibrugtagning, markedsfgring,
overdragelse, anvendelse og opgivelse af domanenavne, og at det saledes ikke er tilsigtet at leegge
nogen begransning i, hvilke h&ndelser omkring registrering og brug af doma@nenavne, der kan vere
underlagt pligt til at fglge god domanenavnsskik. De forhold, der indgar i vurderingen af god
domanenavnsskik, kan som hidtil ikke alene anga registreringsgjeblikket, men ogsa ethvert senere
tidspunkt. Det er endvidere forudsat i forarbejderne, at der fortsat i den praktiske udmgntning af
kravet om god domanenavnsskik vil kunne indga en rekke modstaende hensyn, som ma afvejes over
for hinanden. I forarbejderne er blandt andet anf@rt fglgende om disse hensyn:

”Loven angiver ikke en prioritering af hvilke hensyn, der vejer tungest, men overlader dette
skon til klagencevnet og domstolene. Der er ikke pa forhdnd foretaget en interesseafvejning

mellem private registranter, kommercielle eller samfundsmcessige formal.

I lighed med klagencevnets praksis i dag kan klagenevnet og domstolene i vurderingen af god
domenenavnsskik overveje og balancere forskellige hensyn, herunder blandt andet den
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samfundsmeessige veerdi i anvendelsen, hensynet til muligheden for at komme til orde,
sammenhengen mellem domeenenavnet og den faktiske anvendelse, domeenenavnets anvendelse
i praksis eller patenkte anvendelse (teknisk, aktivt eller passivt), veerdien af domenenavnet for
henholdsvis registranten og tredjeparten, forudgdende og efterfplgende forhold, der er
relevante for vurderingen, om det er anstgdeligt, om det er i strid med anden lovgivning m.v.

Hertil kommer, at hensynet til de tidsmeessige aspekter af sagen ligeledes kan veere relevante
at inddrage i vurderingen af god domenenavnsskik. Et tidsmeessigt aspekt kunne eksempelvis
veere forholdet mellem tidspunktet for registreringen af domeenenavnet og tidspunktet for
etableringen af en tredjeparts rettighed. Et andet tidsmeessigt aspekt kunne veere, om en
tredjepart har haft mulighed for at registrere det omtvistede domeenenavn pa et tidligere
tidspunkt, eller om tredjeparten burde have kendskab til eksistensen af registreringen af
domenenavnet forinden etableringen af en rettighed.”

Det fglger af det anfgrte, at lovgiver har forudsat, at der ved anvendelse af dom@nelovens § 25, stk.
1, 1 en situation som den foreliggende skal foretages en interesseafvejning og en afvejning af, om et
domanenavn anvendes pa loyal made og til varetagelse af legitime interesser.

Klageren har over for klagenavnet anfgrt, at klagerens virksomhed har eksisteret i mere end 20 ar, at
klageren siden 2008 har drevet virksomhed under navnet Papiruld Danmark (forst i
anpartsselskabsform og senere i aktieselskabsform), og at Papiruld Danmark A/S er Danmarks fgrste
og eneste producent af isoleringsmaterialet papirgranulat, som markedsfgres under betegnelsen
“papiruld”’. Endvidere har Papiruld Danmark A/S anfgrt, at klageren har et landsdaekkende netvark
bestaende af autoriserede isolatgrer, der benytter sig af klagerens produkter.

Herudover har Papiruld Danmark A/S anfgrt, at Wils A/S frem til ultimo december 2016 var en del
af klagerens landsdekkende netvark af autoriserede isolatgrer, men at samarbejdet med indklagede
ophgrte pa grund af uenighed. Som navnt ggr Papiruld Danmark A/S pa nuvarende tidspunkt brug
af dom@nenavnet “papiruld.dk”, ligesom de autoriserede isolatgrer efter aftale med klageren
anvender domanenavne indeholdende betegnelsen “papiruld” i kombination med forskellige
geografiske betegnelser, herunder dom@nenavnene ’papiruld-silkeborg.dk” og
“papiruldsilkeborg.dk’.

Papiruld Danmark A/S har pa den anfgrte baggrund en naturlig interesse i ogsa at kunne ggre brug af
dom@nenavnene “’silkeborg-papiruld.dk” og “’silkeborgpapiruld.dk”.

Papiruld Danmark A/S’ interesse skal imidlertid afvejes i forhold til de @gvrige interesser, som
registreringen og anvendelsen af domanenavnene involverer, herunder indklagedes interesser.

Wils A/S blev efter det oplyste etableret i 2006 og driver virksomhed med murer- og tgmrerarbejde
samt — siden 2013 — udfgrelse af efterisoleringsopgaver med bl.a. papiruld. Wils A/S har hjemsted i
Silkeborg Kommune, og indklagede registrerede domanenavnene silkeborg-papiruld.dk” og
’silkeborgpapiruld.dk’ den 15. april 2016. Wils A/S har ikke over for klagen@vnet bestridt klagerens
oplysning om, at indklagede har haft et samarbejde med klageren, men har anfgrt, at brugen af de
omtvistede domanenavne ikke blev pabegyndt tidsmessigt sammenfaldende med samarbejdets
ophgr. Endelig har Wils A/S anfgrt, at betegnelsen “papiruld” alene benyttes som en generisk
betegnelse for isoleringsmateriale lavet pa basis af papir, som indklagede benytter sig af, og at
indklagede anvendte denne betegnelse forud for samarbejdet med klageren.
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Eksistensen af et forhandlerforhold indebarer en sarlig loyalitetsforpligtelse mellem parterne, og
denne forpligtelse bestar ogsa i en vis periode efter forhandlerforholdets ophgr. Der pahviler i den
forbindelse navnlig den tidligere forhandler en pligt til ikke at snylte pa de forretningskendetegn, som
denne i kraft af forhandlerforholdet har haft adgang til at benytte, og til heller ikke pa anden made at
snylte pa den tidligere aftalepartners renomme.

Det fremgar af sagens oplysninger, at klager er indehaver af 98 domanenavne, der bestar af ordet
“papiruld” sammenstillet med en geografisk betegnelse, og at disse domanenavne i vidt omfang
anvendes af de isolatgrer, som anvender klagers produkter, og som klager indgar i fast samarbejde
med. Dette er saledes ogsa tilfeldet for domenenavnene papiruld-silkeborg.dk” og
“papiruldsilkeborg.dk”. Pa baggrund af sagens oplysninger og som fglge af parternes tidligere
samarbejdsforhold finder klagen@vnet det ubet@nkeligt at leegge til grund, at indklagede har varet
bekendt med klagers brug af domeanenavne, der bestar af ordet ”papiruld” sammenstillet med en
geografisk betegnelse.

Ved at registrere de to omtvistede domenenavne, der begge er opbygget pa den beskrevne made, og
ved at anvende dem for konkurrerende virksomhed efter samarbejdets ophgr, ma det have staet
indklagede klart, at der ville vare risiko for, at dom@nenavnene af kunderne ville blive forbundet
med klager og klagers forhandlernet. Indklagedes handlemade ma derfor anses for et forsgg pa at
lukrere pa den goodwill, som klager har opbygget. Indklagedes registrering og brug af begge de
omtvistede domanenavne udggr derfor en overtredelse af god dom@nenavnsskik, jf. domanelovens
§ 25, stk. 1.

I medfor af doma@nelovens § 28, stk. 4, nr. 1, treffer klagen@vnet herefter fglgende

AFGORELSE

Registreringen af doma&nenavnene “silkeborg-papiruld.dk” og ’silkeborgpapiruld.dk” overfgres til
klageren, Papiruld Danmark A/S. Overfgrslen skal gennemfgres 4 uger efter nedenstaende dato.

Klagegebyret tilbagebetales til klageren.

Dato: 21. september 2017.

Jacob Waage
(Formand)

Knud Wallberg Jens Schovsbo
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